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1. Esipuhe

YhteisoOllisen median tuleminen osaksi opetusta ja myds opetusharjoittelun ohjaamista on
vagjaamatonta. Opetusharjoittelun ohjaaja, joka tarttuu ja hyddyntaa tata, on luomassa it-
selleen uusia mahdollisuuksia ja uusia toimintamalleja viestinnan ja vuorovaikutuksen osal-
ta oman osaamisen ja tyon kehittamiseksi. Vaihtoehtoja eika myoskaan tulevaisuuden

suuntia ei muita ole.

Kun henkilokohtaisesti samanaikaisesti pohtii niin sivulaudaturin opinnaytetyon tekemista,
vaitoskirjaa ja muihin opintoihin liittyvien esseiden tekemista, tuntuu, etta kaikki yhteisolli-
seen mediaan, uuteen pedagigiikaan ja verkkopedagogiikaan liittyva alkaa kiinnostaa. Ku-
ten karpaspaperiin tarttuu kaikki siivellinen, tutkimuspaivakirjan sivuille kertyi lukuisia maa-
ria lynyessa hetkessa ja sitten ajan puutteen vuoksi myos tarkemmin lukemattomaksi jaa-
neita, mutta tarkeiksi kirjattuja ja mielenkiintoisia kirjoittuja linkkeja seka viittauksia artikke-

leihin ja kirjoihin.

Yhteiskunta muuttuu ja tieto- ja viestintatekniikka saa jatkuvasti uusia sovellutusmuotoja,
myOs opetuksessa. Yhteisollinen media integroituu yha syvemmalle normaaliin arkipaivaan

ja tyoelamaan. Tasta kertoo myods tama tutkimus opetusharjoittelun osalta.

Tutkimuksen etenemisen hidaste on ollut lahes kaiken ajankohtaisen ja tutkimuksen kan-
nalta relevantin tiedon maksullisuus. Tieteellisen tiedon tuottamisen Iahtokohta on aiem-
man tutkimustiedon lapikaynti ja reliabiliteetin kannalta katsottuna myos aiemman tiedon
Joko vahvistaminen tai kyseenalaistaminen. Uusi aika ja ajattelu tiedon tuottamisessa ja ja-
kamisessa on saatava nakymaan myos tieteellisen tiedon saannin helpottamisessa. Yhteisol-
lisen median merkitys kasvaa ja jotta tieteellinen yhteisd6 paasee siita osalliseksi, sen on

muutettava tiedon tuottamisen ja jakamisen kulttuurejaan.

Onneksi Euroopan Union tavoitteena on kaiken tutkimustiedon saaminen julkiseksi ja tutki-

joiden kayttoon.
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2. Johdanto

2.1. Opetusharjoittelu ja reflektointi

Eila Jeronen on vaitdskirjassaan (Jeronen, 2003) pohtinut opetusharjoittelun sisaltda ja kir-
Jjoittaessaan ammatillisesta kasvusta han nostaa esille reflektion ja yhteistoiminnallisuuden.
Han esittelee reflektion nelja tasoa: 1) tekninen — tavoitteiden saavuttamisen reflektointi, 2)
praktinen — kaytannon toiminnan tarkastelu, 3) persoonallinen — henkilokohtaisten tulkin-
tojen seka oletusten ja arviointien merkitykset paatoksenteossa ja kasitysten kehittymisessa
seka 4) kriittinen reflektio — sosiaalisten, poliittisten, moraalisten ja eettisten kontektien
huomioon ottaminen. Yhteisollinen media tuo tahan yhteyteen tyokalun ja toimintaympa-

ristdon, jossa seka reflektio etta yhteistoiminnallisuus voi toteutua samanaikaisesti.

Jerosen (em.) kokoamat tavoitteet opetusharjoittelun kehittamisessa vaativat uuden tieto-
ja viestintatekniikan hyodyntamista ja yhteisollisen median mahdollistamien uusien toimin-
tamallien soveltamista. Ammatillisen kasvun tukeminen ja yllapitaminen yhteistoiminnalli-
sena kaytantona hyodyntaen uudentyyppisia tyokaluja (Doodle, Facebook) antaa esimerk-
keja oman opetustyon kehittamiselle. Opetusharjoittelun ja siihen liittyvien toimintojen
(ryhmaohjaukset, tuntisuunnitelmien laatimiset ja tarkistukset, harjoitustuntien arviointi, it-
sereflektointi ja loppupalaute) mahdollistaminen keskittymallda mahdollisimman tehokkaasti
kaiken valttamattoman tukitoiminnan toteuttamiseen hyédyntamalla yhteisollista mediaa,

tuottaa laadullisesti parempaa opetusharjoittelua.

Jeronen (em.) korostama yhteistoiminnallisuus tarkoittaisi mm. kollegiaalisuutta, oppimate-
riaalien suunnittelua (jota osaltaan jo tukee perusharjoittelun paritydskentely) ja vuorovai-
kutustaitojen kehittamista. Jerosen tutkimuksen painottuessaan luokanopettajakoulutuk-
seen vuorovaikutuksen toteutuminen opetusharjoittelun laajuuden vuoksi on helpompaa.
Aineenopettajaksi opiskelevilla toiveet ovat olleet samankaltaisia ja osin sita on pystytty tu-

kemaan jo taman tyon puitteissa kehitettyjen toimintamuotojen avulla.

Perusharjoittelussa tavoitteeksi seka toteutus ja tyotavoiksi tieto- ja viestintatekniikan osalta

on maaritelty: Opetus — opiskelu — oppimisprosessi (suunnittelu, toteutus, arviointi):
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"Opiskelija kehittaa valmiuksia hyodyntaa tieto- ja viestintatekniikkaa opetukses-
sa ... Opiskelija tekee havaintoja erilaisista tietoja viestintatekniikkaa hyodyntavis-
ta tyotavoista seuraamillaan oppitunneilla ja kokeilee niita mahdollisuuksien
mukaan opetuksessaan...” (lihavointi allek.) (Ohjattu syventava harjoittelu,

WWW)

Syventavassa harjoittelussa tavoitteeksi seka toteutus ja tyotavoiksi tieto- ja viestintateknii-
kan osalta on maaritelty:

"Opiskeljja osaa ... kdyttda monipuolisesti opetuksen tyotapoja seka tietoja vies-

tintateknitkkaa opetuksessaan. Opiskelja osallistuu ryhmdaohjauksiin, jotka val-

mistavat hanta mm. laatimaan kurssijja opetusjaksosuunnitelmia, toteutiamaan

Jja arvioimaan niita, valmistamaan omia opetusmateriaaleja ja arviointitehiavid,

valitsemaan tarkoituksenmukaisia ja opetusryhmeélle sopivia tyo ja arviointitapoja

seka opiskelua tukevaa tieto- ja viestintdteknilkkaa.” (lihavointi allek.,) (Ohjattu

syventava harjoittelu, www)|

Ammatillisen kehittymisen kohdassa todetaan, etta opiskelija "kokeilee mahdollisuuksien

mukaan systemaattisesti erilaisia tyotapoja ja valineitd” (em.).

2.2. Tieto- ja viestintatekniikan kasitteet

Tama kasvatustieteen laudaturtyd on yksi vaihe omalle vaitoskirjatyolle. Tassa tydssa pa-
neudutaan yhteisollisen median mahdollisuuksiin ja ensi vainheen kokeiluihin opetusharjoit-
telun, opetuksen ja vastavalmistuneiden opettajien mentoroinnin ja vertaistuen osalta. Eri-

tyinen mielenkiinnon kohde on opetusharjoittelun kehittaminen ja tukeminen.

Kirjallisuudessa ja tutkimuksissa teemaa - tieto- ja viestintatekniikan seka yhteisollisen me-
dian hyodyntaminen - lahestytaan erilaisten hankkeiden ja kasiteluomusten kautta (Jonas-
sen, 2004):
- aloitetaan termeilla computer-based or supported, web-based, technological, com-
municational, shared (tuettu, perusteinen, teknologinen, viestinnallinen, jaettu)
- seuraavaksi viitataan johonkin toimintaan kuten work, learning, teaching, educate,

supporting (tekeminen, oppiminen, opettaminen, kasvatus, tukeminen)
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- Jja lopuksi tuotokseen tai tilaan kuten device, base, network, system, environment

(laite, tietokanta, verkko, jarjestelma, ymparisto)

Mm. Tella (1997) on laatinut kasitekartan erilaisten From CBE TowarDps NBL
lyhenteiden osalta (kts. viereinen kuva) jo vuonna 1 CempEU e P
. . s e 9 Education (CBE)

1997. Lukuisat hankkeet ja kasitteiden maarittelyt |7 N~
0

ovat johtaneet melkoiseen lyhenteiden viidakkoon CAI T cT
]

talla alueella. Tama kaiken kaikkiaan antaa tieto- ja 2 :

T . . o : N CIT
viestintatekniikan seka yhteiséllisen median kentasta | © T
aiheetta hyvin hajanaisen ja jasentymattomasti ku- |1 CALLT e

: e R CeL | | nicT | ‘MICTI
van. Sen vuoksi on haastavaa yrittaa luoda selkea ja 0
Jjohdonmukainen esitys uudentyyppisesta toimin- ) CMC -> CMHC
taymparistosta olemassa olevien kasitteiden avulla. 0 NETWORK- BASED [EARNING J
0 (NBL)

Kuva 1: Tellan laatima kasitekartta

Moore kumppaneineen (Moore & kumpp, 2011) erilaisista tvt-lyhenteista

ovat osaltaan tutkineet tieto- ja viestintatekniikan

yhden osa-alueen eli oppimisen sisalla olevasta kasitteiden viidakosta ja erilaisista tulkin-
noista. He tutkivat e-oppimisen (e-Learning), online-oppimisen (online learning) ja etaop-
tuksen (distance learning) kasitteiden tulkintoja ja kayttoa eri tutkimuksista ja alan toimijoi-
den kesken. Yhteisollinen media (vapaasti tulkittuna internet ja sen sovellutukset) tassa yh-
teydessa voidaan liittaa virtuaalisiin oppimisymparistoinin (VLE, Virtual Learning Environ-
ment), oppimisen tai kurssien hallintajarjestelmiin (LMS, Learning Management System;
CMS, Course Management System), yhteistoiminnallisiin oppimisymparistéihin (CLE, Colla-
borative Learning Environment). Lopputulos Moorella ja kumppaneilla oli se, etta kasittei-
den ymmartamiseksi ja selkeiden maaritelmien aikaansaamiseksi on syyta lahestya asiaa

demograaffisemmin ja teknologioita ja niiden kayttéa tarkemmin analysoiden.
Taman tyon ymmartamiseksi ja edelleen hyodyntamiseksi onkin paikallaan selkeyttaa tassa

opinnaytteessa kaytettavia kasitteita ja yhteytta niin suomalaiseen kaytantdéon kuin myos

kaytettyihin teknologioihin.
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2.3. Ubiikki opetusharjoittelu

Ubiikki-kasite viittaa tieto- ja viestintatekniikan mukanaolemiseen kaikessa. Tama tutkimus
on osaltaan viestittamassa ja luomassa kaytantdja, jossa tieto- ja viestintatekniikka seka sen

sovellutuksena yhteisollinen media on normaalin opetusharjoittelun arjessa mukana.

Mark Weiser (1991) on todennut kasitteesta ubiquitous computing, etta tulevaisuudessa
ihmiset, esineet ja paikat tulevat olemaan teknologian valityksella jatkuvassa vuorovaiku-
tuksessa keskenaan. Ubiikki opetusharjoittelu tarkoittaa opetusharjoittelua, jossa seka oh-
jaava opettaja etta opetusharjoittelua suorittavat kayttavat kaytannon tilanteisiin sopivia
tieto- ja viestintatekniikan ja/tai yhteisollisen median tyokaluja. Ideaalitilanteessa ohjaava
opettaja on halukas ja kykeneva erilaisissa tilanteissa hyodyntamaan uuttaa tekniikkaa ja

harjoittelivat hallitsevat niiden kayton tekniikalle tyypillisella tavalla.

Ubiikki opetusharjoittelu taman tutkimuksen puitteissa toteutuu
- viestinnan ja tiedottamisen (sahképosti, www-sivut, Facebook)
- ajanhallinnan, tapahtumien ja tilaisuuksien seka ryhmaohjauksien organisoinnilla
uudella tapaa (Sahkopostilistat, Doodle, Facebook)
- virtuaalisen kirjaston (www-sivut) kautta, tapahtumakalenterien, materiaalien jaon,
verkkosivulla tapahtuvan staattisen tiedon esille tuomisen avulla

- keskustelufoorumien, verkkoyhteisojen avulla
Ubiikki opetusharjoittelu on uudenlaisen kaytannoén rakentamista design-pohjaisen kehit-

tamistutkimuksen avulla. Tutkimus paneutuu yhteisollisen median hydédyntamiseen ope-

tusharjoittelun toteuttamisessa ja tukemisessa.

2.4. Tutkimuksen asemointi
Verkko-opetus ja verkko-oppiminen
Viime aikoina on julkaistu runsaasti tutkimuksia ja oppaita verkko-opetuksesta ja verkko-

oppimisesta. Suomessa merkittavia alan kirjailijoita ja guruja ovat mm. Eija Kalliala, Hanne

Koli, Jyri Manninen, Eija Mannisenmaki, Janne Matikainen, Anne Nevgi, Timo Portimojarvi,

Kasvatustieteen sivulaudaturin opinnaytetyo
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Pasi Silander. DIANA-hankkeen vetajat erityisesti dialogisesta oppimisesta ovat kirjoittaneet
Jouni Enqgvist, Helena Aarnio. Tassa tutkimuksessa ei kuitenkaan paneuduta verkko-
oppimisen teoriaan tai kaytannon kokemuksiin. Silti teeman jatkotutkimuksissa on tarpeen
huomioida tallakin sektorilla tapahtuva tekniikan kehittyminen, pedagogisten oivallusten
kokeilu ja naihin liitetyn tutkimuksen eteneminen. Yhteisollisen median astuminen verkko-
opetuksen ytimeen muuttaa jo tahan mennessa aikaansaatua Kkehitystyota verkko-
opetuksen ja verkkopedagogiikan puolella. Myos opetusharjoitteluun liittyen on tassa nah-
tava joko uusi suunta verkkopedagogiikan alalla tai ainakin yhteisollisen median tuomien

uusien merkityksien vaikutus verkkopedagogiikan painotuksiin.

Taman opinnaytetyon ulkopuolelle jaa myos sellaiset teemat kuin sulautuva opetus tai op-
piminen (blended learning), etaopetus tai mediakasvatus. Opetusharjoittelun pitaisi kasitel-
& naita asioita ja miksei myos toteutua hyodyntaen tallaisia tekniikoita — Hameenlinnan
ammatillinen opettajakorkakoulutu tarjoaa mahdollisuuden suorittaa opettajapatevyyden
liittyvat opinnot verkko-opiskeluna (joskin osa eli kasvatustieteen perusopinnot taytyy olla

suoritettunal).

Opetusharjoittelu ja mentorointi

Opetusharjoittelua ja sen tavoitteita pohditaan laajemmin kappaleessa 6. Koko tutkimuk-
sen kannalta on merkittavaa se, etta miten opetusharjoittelu, siihen liittyva reflektointi (niin
harjoittelijan kuin ohjaavan opettajan puolesta) toteutuu. Tama tyo on ensimmainen vaihe

kehitystyOssa, jossa pyritaan luomaan toimivaa ja mielekasta (ubiikkia) opetusharjoittelua.

Opetusharjoittelun kehittamisen suunta liittyy mentorointiin ja virtuaalimentorointiin. Men-
torointi ymmarretaan vanhemman ja kokeneemman opettajan tukena nuorelle opetushar-
joittelussa olevalle ja/tai sen jalkeen vastavalmistuneelle opettajalle. Opetusharjoittelun laa-
jentuminen myos harjoittelun jalkeiseen aikaan on todettu mielekkaaksi suunnaksi tulevai-
suuden opettajan valmistumis- ja induktiovaineen (noviisiopettaja) osalta. Tama tarvitaan
osaltaan sen vuoksi, kun on todettu, etta mahdollisuus osallistua opettajien taydennyskou-
lutukseen ja muihin tukimuotoihin on todettu olevan varsin vahaista noviisiopettajien koh-

dalla (Blomberg 2008).

Kasvatustieteen sivulaudaturin opinnaytetyo
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Induktio viittaa Achinsteinin ja Athanasesin (Achinstein & Athanases 2006) mukaan kol
meen eri kasitteeseen: 1) yksilon ainutkertaiseen siirtymavaiheeseen opiskelijasta opettajak-
si, 2) ajanjaksoon, jolloin yksild sosiaalistuu profession normeihin ja 3) monipuoliseen sys-
teemiin, jolla tuetaan yksiléa ja hanen ammatillista kehittymistaan (Blomberg 2008, s.5).
Tutkimuksissa ja Suomessa induktiovaiheella ymmarretaan paaasiassa 1.kohdan mukaista

tilannetta ja siihen on haettu ratkaisuja mentoroinnilla.

Blomberg arvioidessaan koulua tyOyhteisona, jonka tarvittaessa taytyisi olla myos uuden
opettajan tukena ja perehdyttajana, toteaa, etta "kollaboratiivinen tapa toimia on edelleen
monelle opettajalle uutia ja vierasta’ (em, s. 46). On vaikeaa huomata tyoskentelevansa
tyoyhteisossa, kun on yksin vastuussa omasta luokastaan ja omasta aineestaan. LOoytyyko
verkosta uusi ulottuvuus, joka avaa opettajalle laajemman toimintaympariston kuin oman
luokan? Tallaisia uudistushaasteita on tieto- ja viestintatekniikan seka yhteiséllisen median
tyokalujen hyédyntaminen uudenlaisen yhteistoiminnan ja yhteiséllisyyden 16ytamiseksi.
Opettajahuonetta Blomberg ei pida mahdollisuutena, vaan toteaa, etta "opetiga/ainhuo-
neissa on valitettavan vahan pedagogisesti hedelmallista keskustelua koulunpidosta, opet-

tamisesta ja oppilaista’(em.s. 51).

Muun muassa Ann McCormack (McCormack 2007) tutkimuksessaan pohtii mentoroinnin
merkitysta ja toteaa, etta se vahentaa opetuksen eristaytymista, vahvistaa tyytyvaisyttaa ja
sitoutuneisuutta, ehkaisee uupumista ja masennusta. Mentorointi on kallista, mutta hyoty
tulee stressin vahenemisessa ja opetuksen laadun paranemisessa (McCormakc 2007). Ta-
man vuoksi on paikallaan pohtia virtuaalisen vertaismentoroinnin mahdollisuutta ja toimi-

vuutta.

Meneillaan olevan kehittamishankkeen' yksi hypoteesi on se, etta vastavalmistunut ai-
neenopettaja tarvitsee alkutaipaleensa aikana tukea ennen kaikkea aineenhallintaan ja op-
pituntien suunnitteluun ja valmisteluun, enemman kuin opettajuuteen ja tyoyhteisossa
toimimiseen (vrt. Blomberg 2008). Tata jalkimmaista en kasittele missaan tapauksessa vaha-
tellen tai asettaen vastakkain ensimmaiseen vaihtoehtoon. Nain mentoroinnin ja tukiver-
koston rakentuminen lahtee yhteyksien ja verkostojen luomisella vertaisopettajiin ja omiin

opettajakouluttajiin.

: Opinnaytteen tekijan vaitoskirjahanke (Liite 1)
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Kehittamistutkimuksen tavoitteena on myoOs pohtia sita, miten aineenopettajalaitoksen
kurssien ja ohjatrun opetusharjoittelun yhteydessa muodostuu vertaisverkosto tukemaan
vastavalmistuneen tyduran alussa kohtaamia ongelmia. Seija Blomberg (Blomberg 2008)
pitaa vaitoskirjassaan kokonaiskuvaa opettajien professionaalisesta kasvusta jasentymatto-
mana, kaikesta tutkimuksesta huolimatta. Opettajuus rakentuu koko elaman ajan. Koulu-
tuksen paattymisen ja tyoelamaan siirtyminen on taitekohta, jota han pitaa herkimpana ja
haavoittuvimpana vaiheena. Pahimmissa tapauksissa tama on johtanut opettaja-ammatista

luopumiseen. Blomberg korostaa tyohon perehdyttamisen merkitysta.
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3. Yhteisollinen media uuden aikakauden rakentajana

Seuraavissa kappaleissa kaydaan lapi erilaisia yhteisollisen emdian maaritelmia ja luokittelu-
ja oman ja tutkimukseen soveltuvan (kaytannollisen) mallin hahmottamiseksi ja soveltami-
seksi. Maaritelmat tuovat esille erilaisia painotuksia — prosessinomaisuus, viestinnallisyys,
kulttuurisuus, toiminnallisuus — jotka sitten toimivat oman systeesin muodostamisen lahto-

kohtina.

3.1. Yhteisollisen median méaritelma ja luokitteluja

Sometun eli Sosiaalinen media oppimisen tukena -verkoston, joka on yksi opetusalan ver-
kostojen edellakavijoista talla sektorilla, toimijoiden keskuudessa on kayty paljon keskuste-
lua sosiaalisen median tai yhteiséllisen median maaritelmasta (kts. Sosiaalinen media vai
yhteiséllinen media? —keskustelu, 2009- toukuu 2010). Keskustelussa nostettiin aluksi kaksi

maaritelmaa keskustelun pohjaksi (Jalavan ja POnkan esittamana):

Jere Jalava: “Sosiaalinen media on viestintaympadaristo, jossa informaatiotuotannon ja julkar-
sun vdalineet ovat kaikkien toimijoiden saatavilla. Sosiaalisessa mediassa el ole selkeda jakoa
tiedon tuottafiin ja vastaanotiajiin:_jokainen on potentiaalinen tiedon tuotigja, julkaisia,
remixaaja ja suodatiaja. Sosialinen media on rakanteeltaan verkosto, jonka yhteyksid ovat
erilaiset, toimjjoiden itse madarittamat ja_jatkuvasti vaihtuvat sosiaaliset suhteet ja kontaktit
ja solmuja verkoston toimijat seka sosiaaliset objektit. VVerkostossa liikkuvan informaation
arvolle ei ole asetettavissa objektiivisia kriteereita laaaun tai yleisen merkittavyyden mu-
kaan, vaan sen arvon mdadarittaa subjektiivinen relevanssi” (em. keskustelu) Jalava korostaa

verkostoulottuvuutta.
Harto Ponka: "Sosiaalinen media on prosessi, jossa yksilot ja ryhmadat rakentavat yhteisia

merkityksia sisaltojen, yhteiséfen ja verkkoteknologloiden avulla.” (em. keskustelu) Ponka

puolestaan nostaa kantavaksi lahtokohdaksi prosessin.
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Miikka Salavuo on verkkokeskustelu-

jen pohjalta hahmottanut omaa ( SOSIAALINEN MEDIA j

maaritelmaa, sosiaalisen median

termin pohjalta (kts. viereinen kuva). Y Yy A 4

Salavuo hakee mallin jakoa kulttuu- Kulttuurinen, ilmia Toimintatapa Tekninen

rin, toimintapojen ja tekniikan kes- gyya 2: Miikka Salavuon kasiterakennelma yhteisolli-
ken. Tama viestii kasitteen irtoamista S€sta mediasta

valineellisesta toiminnasta, jolla on mm. verkkoyhteisdjen rakentamiseen ja yllapitamiseen

liittyvia tehtavia. Mediakeskeisyys myos on johdattamassa yksipuoliseen lopputulokseen.

Kuten em. verkkokeskustelun aikana jouduttiin toteamaan, ensin pitaa maaritella kasitteet

media, viestintaymparisto, prosessi, verkosto. Kaikilla nailla seikoilla on oma merkityksensa.

Suomen Kielitoimisto on asettunut yhteisollinen media kasitteen taakse: “Sosiaalisen medi-
an sijasta on suotavaa kayttaa ilmausta yhteisollinen media, jonka merkitys on yksiselittei-
sempi. Sana sosiaalinen on niin monitulkintainen, etta sita kaytettaessa kasitteen merkitys ei
helposti avaudu.” (Kielikello 3/2009) Tama on peruste tassa tyossa tehdylle valinnalle. Tasta
eteenpain kaytan tietoisesti koko ajan yhteisollisen median kasitetta, poikkeuksena suorat

lainaukset. Salavuo jakaa yhteisollinen median kolmeen osaan:

Taulukko 1: Yhteisollisen median maarittelya (sovellettu, Salavuo 2010)

Yhteis6llinen media kulttuuri- | Yhteiséllisen median toimin- | Tekninen kuvaus tai na-
sena Kasitteena ja ilmiéna tatapoja kemys
* "Meidan media”, yhteiso motivoi | e Sosiaalisuus, yhteisollisyys, |  Yhteisollisen  tuottamisen,
* Osallistuminen johonkin yhtei- vuorovaikutteisuus asioiden kasittelemisen, vas-
sO6N tai verkostoon e i selkeita rajoja, rooleja tavuoroisen kommentoin-
* ei selkeita rajoja tai maaritelty- | o Ajatusten ja ideoiden vaihtoa, nin mahdollistava tekninen
jajasenia kehittelya alusta
e asiantuntijuuden jakaminen ja | o Tiedon- ja kokemusten vaihtoa | ® “social software”, “social
hybédyntaminen e Toiminta prosessimaista, dy- web”, “social networking
e yhteenkuuluvuuden tunne naamista ja jatkuvaa services”
motivoi e Luodaan yhteisia merkityksia e Tulisi puhua sosiaalisen
e Aktiivinen toiminta ja lasnaolo median palveluista tai sovel-
jossain verkostossa, tunne kuulu- luksista, ei niinkaan “sosiaa-
vuudesta, huomioiduksi tulemi- lisista medioista”
sesta
o Kayttajat aktiivisia toimijoita (kog-
nitiivinen diversiteetti korkea)
e Avoimuus
e Toimintakulttuurissa epamuodol-
lisuus mukana
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Erkkola (2008) omassa opinnaytetyossaan yhteisollisesta mediasta kokoaa kasiteanalyysin
ja eri tutkijoiden jaotteluja yhteisollisesta mediasta. Nama osaltaan laajentavat keskustelun
piiria, mutta toisaalta antavat pohjaa yhteisollisen median ymmartamiselle useammasta eri

lahtokohdasta ja erilaisesta toimintaymparistosta.

Yhteisollisen median luokittelussa lahtokohtina on kaytetty usein tyokalujen kayttotarkoi-
tuksia ja tekniikoita (mm. Wikipedia, Blogger tai wiki- ja blogitekniikka). Erkkola (2008) esit-
taa opinnaytetyossaan Lietsalan ja Sirkkusen (2008) esittaman tavan luokitella yhteisollista
mediaa. Han puhuu yhteisollisen median genreista:
- sisalléntuottaminen ja julkaiseminen (miniblogit, blogit, videoblogit, podcastit), sisal-
tojen jakaminen ja suosittelu (Flickr, YouTube, del.icio.us, Digg.com),
- yhteisOlliset verkostopalvelut (LinkedIn, Facebook,Friendster, Myspace, IRC-Galleria),
- yhteistuotanto (OhmyNews, Wikipedia, Star Wreck|,
- virtuaalimaailmat (Second Life, Habbo Hotel, World of Warcraft) ja
- liitannaiset (engl. addons) (RockYou, Slide, Friends For Sale). (Lietsala & Sirkkunen
2008, 13-14.)

Tassa ryhmittelyssa ulkopuolelle maaritellaan sellaiset tekniikat, joiden tehtavana on mm.

tukea muita sovellutuksia (esim. RSS-syotteet).

Erkkola (2008) esittelee tutkijoita, jotka ovat luokitelleet yhteisollisen median piirteita, Ma-
novich teoksessaan The Language of New Media (Manovich, 2001) ja Lister kumppanei-
neen (2003):

Monovich (Erkkola 2008, s. 43) Lister et al.

—_—

1. numeerinen representaatio, virtuaalisuus,

modulaarisuus, hajaantuminen,
hyperteksuaalisuus,

. varioitavuus ja

2

3. automaatio,
4 digitaalisuus ja
5

i &> W N

. transkoodaus (elementtien muutos vuorovaikutteisuus.

muodosta toiseen)
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Naiden piirteiden toteutuminen toteutuminen eri tyokaluilla on ilmeista, mutta myos sel-

keyttavia, kun yhteisollista mediaa verrataan perinteiseen mediaan (televisio, radio, lehti).

Salonen (2007) pohtii luokitettelua tietamyksen hallinnan tai informaatiosisaltdéjen hallin-
nan nakoékulmasta (kts. seuraava kuva). Lahtékohtana tassa on se, ovatko hallintaprosessit
yhteiséllisia tai teknisia. Pyritaanko yhteison rakentamiseen tai sisalléon tuottamiseen. Salo-
nen loytaa nelja luokka:
1. Dokumentit — vrt. wikit, CMS-jarjestelmat (content management systems); version
hallinta, versioiden historia merkittavassa roolissa
2. Yhteisén ontologiat - vrt. tiedonlouhinta
Folksonomia ja yhteiséllinen luokittelu — metadata merkitsevassa roolissa
4. Inmiset ja keskustelut — dialogit ja vuorovaikutusprosessit (nakyvat!) merkittavassa

roolissa

Content

Documents
Wikis, content management systems

Metadata based content exploration
Document version history

Document version comparison
Metadata-based coverage visualisations
Inter-article information transactions

Image thumbnails and text snippets overviews

Technically managed
processes

People and discussions
Chat, blogs, forums, social network tools

Discussion visualisations

Discussion topics visualisations

Related and emerging discussions
Discussion topics visualisations

User activity visualisations

User profiles

Social network visualisations

Social trends visualisations

Community activity visualisations

Related users and communities visualisations

Socially managed
processes

Metadata

Domain ontologies
Semantic wikis, collaborative databases

Faceted content exploration
Dynamic overview visualisations
Knowledge mining

Content
building

Folksonomies and social annotation
Social bookmarking / tagging tools

Tags as search facets

Related tags

Recommended tags

Tag abstraction (bundles)

Tag overview visualisations (tag clouds)

Community
building

Kuva 3: Four essential areas of knowledge and related management and visualisation
needs in social online services. (Salonen 2007, s 63)

Salosen jaottelua ehka tahtomattaa liiaksi korostaa jakoa yhteisollisesti ja teknisesti hallit-
tuihin prosesseihin. Useat yhteisollisen median tyokalut ja palvelut ovat kumpaankin ryh-

maan kuuluvia. Esimerkiksi Facebook-palvelu voidaan luokitella kaikkiin neljaan luokkaan.
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Se on teknisesti ratkaissut asioita niin, etta on vaikea paatella olisiko kyse yhteisollisesti tai
teknisesti hallitu prosessi. Seuraavassa kuvassa on esitelty Facebook-ryhman toiminnalli-
suus, jossa ryhman jasenet voivat yhdessa tyostaa asiakirjaa wiki-tyyppisella tekniikalla. Siina
ei kirjaudu tyostamisen eri vaiheet (kuten wiki-tekniikassa), mutta asiakirja on kaikkien ryh-

man jasenten muokattavissa ja luettavissa.

Yhteisollisesti hallitua palvelua kuvaa myos tapa, jolla yhteisoon paasee mukaan: onko se
avoin kaikenlaisille kayttajatunnuksille, vai ainoastaan tunnistettavissa oleville henkildille.
Tulevaisuudessa keskustelu tulee lisaantymaan silta osin, miten henkildiden tunnistus hoi-

detaan ja millaisia kayttajatunnuksia jarjestelmissa sallitaan.

Viikin norssin opetusharjoittelu » Asiakirja

Takaisin ryhrmdan - Nayta kaikki asiakijat

= Harjoitustunnit Muokkaa - Poista Viimeaikaiset muutokset MNayta kaikki
HAR11 = Sakari Tolppanen Ari Myllyviita
_____________________ / f| Paivitetty noin vikko sitte
KE22 pe 11.3., 3.tunti, (10) Heikot sidokset1/2 - pohjatunti 9.3. (Ida St3hle pitdd tunnin) Ari Myllvviita
KE22 mia 14.3., 2.tunti, (11) Heikot sidokset 2/2 Eﬁn Paivitetty noin kuukausi sitten

KE22 ke 16.3., 2.tunti, (12) Vesi
KE22 pe 18.3., 3.tunti, (13} — varattu Bboratoriotydskentelyn tms.—
## arviointi: tydselostus kokeelisesta tydsta #&

Ari Mylhyvita

| Pdivitetty noin 2 kuukautta sitten
1

Ari Myllyviita

HARJZ2 = Jaana Saarni ﬁn Pdivitetty noin 2 kuukautta sitten

--------------------- Ari Myllyviita

| Paivitetty noin 2 kuukautta sitten
1

KE22 ma 21.3., 2.tunti, (14) Isomeria 1/2 - pohjantunti 18.3.
KE22 ke 23.3., 2.tunti, (15) Isomeria 2/2

KE22 pe 25.3., 3.tunti, (16) Kromatografia 1/2

KE22 rma 28.3., 2.tunti, (17) Kromatografia 2/2

## arviointi: kurssikokeeseen 2-3 tehtdvad, Sakari sparraa ##

Ari Mylhyvita

| Pdivitetty noin 2 kuukautta sitten
1

Asiakirjat (2) Naytd kaikki
HARIZ = Heli Tahkoniemi
90 ma 21.3., 4.tunti - pohjantunti 14.3.
9D ma 28.3.. 4.tunti
9D ma 4.4., 4.tunti

9 Haroftustunnit
Piivitetty noin vikko sitten
9 Harjoftustunnit/STA

Piivitetty noin 2 kuukautta sitter

Kuva 4: Viikin normaalikoulun opetusharjoittelussa kaytettavan Facebook-ryhman sivun
nakyma

Suosittu  wiki-toimintaymparistd, wikispaces.com, mahdollistaa kaytanndssa minkalaisen
vain kayttajatunnuksen kayttdonottamisen. Oheisesti listasta vain harvan kohdalta voi paa-
tella henkildllisyyden. Varsin usein nama jaavatkin kyseisen palvelun kayttajatunnuksiksi,
mika sitten aiheuttaa aina omia hankaluuksia uusissa ryhmissa. Suljettujen (tai oikeammin

rajoitettujen) rynmien osalta tilanne ei siis ole hankala ja nain ollen palvelujen kayttétarkoi-
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tus ja haluttujen toimintojen mahdollistava tyokalu saatelee kayttajatunnistuksen kaytanto-

ja.

Bouman et al. (2008) ovat lisanneet malliinsa niin sanotut yhteiséllisyyden? piirit.
1. Toimintojen mahdollistamisen piiri
2. Todellisuuden imitoinnin piiri (vrt. virtuaaliset postikortit ja halaukset).
3. ldentiteetin rakentamisen piiri (esim. henkildkohtainen profiilisivu, omien kuvien ja
aktiviteettihistorian julkaiseminen)

4. lItsensa toteuttamisen piiri

Boumanin malli tuokin aiempaan pohdiskeluun mielekkaalla tavalla henkilollisyyden merki-
tyksen ja tehtavan yhteisollisen median muodostamassa toimintaymparistéssa. Bouman on

mallissaan paikantanut yhteisollisyyden piireja eri teorioihin.

Yhteisollisten sovellutusten design-malli
(Bouman et al. 2008)

Toiminnan STreieelfeian Identiteetin

mahdollista- . . rakentamisen
. o rakenteiden teoriat e
misen piiri piiri

Yhteisollisen
kdytdnnon Yhteisollisyys Identiteetin teoriat

teoriat

Itsensa

Kokemuksen teoriat toteuttami-
sen piiri

Todellisuuden
imitoinnin piiri

Kuva 5: Yhteisollisten sovellutusten design-malli

Eija Kalliala on kirjassaan Tarmo Toikkasen kanssa (2009) pyrkinyt luokittelemaan yhteisolli-

sen median tyokaluja seuraaviin teemoihin (suluissa joku esimerkki):

* “People have a variety of ways of building their social environment. These include com-
munities, networks, objects and systems.” Tama lainaus selventaa Boumanin tarkoittamaa
kasitetta social. (Bouman & kumppanit, 2008). Kaannan sen poiketen Erkkolasta nain ollen
yhteisollinen, koska se vastaa paremmin meidan toimintakulttuurissa tarkoitettua asiaa.
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ajan tasalla pysyminen (RSS, blogilista, selaimet)

tietotulvan suodattaminen (linkkien jakopalvelut, suosituspalvelut, Delicious, Digg,
Diigo)

kirjoittaminen ja julkaisu (minibloggauspalvelut, Qaiku, Twitter — blogipalvelut,
Blogger, Wordpress)

kirjoittaminen ja julkaisu muiden kanssa (wikipedia, wikispaces, Google Docs, Zoho,
Google Calender)

multimedia (kuvapalvelu Flickr, karttapalvelu Google Maps, videopalvelu Google Vi-
deo, diaesitysten jakelupalvelu SlideShare, videopalvelu YouTube)

viestinta (pikaviestimet, IRC, Messenger, Google Talk — keskustelualueet, Google
Groups - audio- ja videoneuvottelu, TeamSpeak, Adobe Connect Pro, WebEXx)
yhteisot (Facebook, pienyhteisdja esim. Ning, IRC-galleria, ammattilaisyhteiso Linke-
din, yhteisdohjelmisto Elgg)

virtuaalimaailmat (Habbo, Second Life, World of Warcraft)

oppimateriaalivarannot (LeMill)

Kallialan em. jaottelusta puuttuu selkeasti ns. oppimisymparistot.

10. oppimisymparistot (Moodle, Blackboard)

Taman viimeisen ryhman osalta lienee paikallaan kuitekin todeta, etta se tarkoittaa tietyn-

kaltaista tulkintaa oppimisymparistosta — ryhmaa voisi hyvin kutsua myos kurssijarjestelmik-

si, koska mainittujen palveluiden toiminnallisuudet (verrattuna useaan muuhun palveluun)

korostavat / mahdollistavat melko lailla eritasoisen opiskelun seurannan.

Kun puhumme ubiikista yhteiskunnasta ja ubiikista opetusharjoittelusta, luokittelussa on

paikallaan soveltaa tehtava- ja toimintokohtaista luokittelua. Tama osaltaan myos asettaa

erilaisia yhteisollisen median tyokaluja vertailutilanteeseen. Kaytannon toteutukselle on

mielekasta asettaa kysymyksia, millaisia vaintoehtoja on olemassa, mita valintoja tehdaan ja

miksi.

Tassa opinnaytetyossa luokittelu jakautuu kayttotarkoituksen mukaan:

viestinta ja yhteydenpito
ajanhallinta

aineiston jakaminen ja paatoksien tekemiseen liittyvan tiedon jakaminen
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3.2. Yhteisollisen median tydkalut ja luonnehdinta

Viestinnan ja yhteydenpidon hahmottamiseksi ja soveltuvan tyékalun I6ytamiseksi asiaa on
hyva lahestya seuraavalla sivulla olevan kuvan mukaisesti. Millaisia viestiketjuja, vuorovaiku-
tustilanteita tai viestin tuottamisen kaytettavia alustoja on mielekasta hyodyntaa, pyritaan-
k6 nopeaan jopa synkroniseen (samanaikaiseen) viestintaan, onko tarpeen integroida vies-

tintaymparistoon erilaisissa verkostoissa toimivat jne.

Kayttbonotossa - laajentamatta tutkimusta kaytettavyystutkimuksen puolelle - on huomioi-
tava kayttoliittyman selkeys (toiminnallisuus) ja tyékalun haltuunoton helppous (tuttuus).
My&s esim. kayttoturvallisuus ja kuitenkin kayttokynnyksen riittava mataluus (ei uusia erilai-

sia kayttajatunnuksia ja salasanoja) taytyy ottaa huomioon ja optimoida.

% Ad -~ g t ':"- ‘* l _K b~ R 2 = = — o~ |

Kuva 6: Yhteisollisen median maarittely ja erilaiset vuorovaikutukset

Ylla oleva kuva mahdollistaa erilaisten vuorovaikutussuhteiden ja tiedonkulun suuntien
kautta yhteisollisen median tyokalujen luokittelun. Vuorovaikutuksen synkronisuus tai
asynkronisuus seka online- ja offline —tyyppisten palvelujen erilaisuus toiminnassa taytyy

taman lisaksi ottaa huomioon.
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3.3. Vuorovaikutus verkossa

Matikainen omassa kirjassaan "Vuorovaikutus verkossa” (Matikainen 2001) lahestyy vuoro-
vaikutus kasitetta sulkemalla pois ensin tietoverkkojen osalta niihin liitetyt teknologisen ja
sosiaalisen determinismin. Matikainen korostaa, ettei teknologiaa eika sosiaalisuutta voida
asettaa maaraavaan asiaan, vaan on tutkittava niiden yhteisvaikutusta (em. s. 9-10). Viitta-
maalla Fornasin (Férnas 1999) artikkeliin Matikainen toteaa, etta “vworovaikutteisuus er

niinkaan ole mediassa itsessaan, vaan median ja kayttdjien vélisessa suhteessa’(em. s. 9)

Vuorovaikutus kasitteena on hankala. Suoraan tulkittuna kasite tarkoittaa vuorotellen ta-
pahtuvasta vaikuttamisesta, joka valitettavan osuvasti kuvaa tilannetta, jossa todellisuudes-
sa ollaan: halutaan “omalla vuorollaan” vaikuttaa toisen nakemykseen kuuntelematta toi-
sen nakemysta tai haluamatta, etta toisen nakemys vaikuttaa omaan nakemykseen. Tata
iimiota kasittelin omassa opinnaytetyossani, jossa analysoin kansalaisjarjestojen internet-
sivuja ja niiden vuorovaikutuksellisia piirteita. Loysin kasitteen kvasi-interaktio, joka erittain
hyvin kuvasi ilmiétd, jota haluaisimme nimittaa vuorovaikutukseksi. Enqvist ja Aarnio (2004)
korostavat omissa tutkimuksissaan dialogisuutta, vastavuoroisuutta. Juuri tama ulottuvuus
taytyy saada nakyviin yhteisollisen median tyokalujen kaytossa. Enqvist ja Aarnio ovat poi-
mineet kansainvalisesta keskustelusta ajatuksen autenttiseen toimintaan perustuvasta op-
pimisesta. He omissa tutkimuksiin (em.) ovat kirjanneet vaaimukset kahdeksasta dimensios-
ta — jatkumosta: tehtavaorientoituneisuus, haastavuus, yhteistoiminnallisuus, konstruk-
tionistisuus, vuorovaikutteisuus, reagoivuus, reflektiivisyys ja formatiivisuus. Miten nama
saadaan toiminnallistettua ja toteutettua, vaikuttavat merkittavasti innovaatioiden tulevai-

suuteen ja merkitykseen.

Vastavuoroisuutta tukevan ja yllapitavan toimintaymparistén rakentaminen internet- ja tas-
sa tapauksessa erityisesti yhteisollisten medioiden muodostamaan verkostoon asettaa va-
kavia haasteita. Naita tutkitettaessa puhutaan verkko-oppimisymparistosta (network/web),
verkkopohjaisesta/perusteisesta (web-based) oppimisymparistosta tai verkkotuestusta
(web-supported) oppimisesta. Kaytannossa nailla kasitteilla tarkoitetaan samaa asiaa. Kyse
on jonkinlaisista internet-ymparistéa hyodyntavista jarjestelmista, ohjelmista tai verkkosivus-
toista. (kts. Nevgi & Tirri 2003, 20.)
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3.4. Teknologinen pedagoginen aineenhallinta (TPCK)?

Sulmannin mukaan “pedagogical content knowledge is of special interest because it identr-
fies the distinctive bodles of knowledge for teaching. It represents the blending of content
and pedagogqy into an understanding of how particular topics, problems, or issues are or-
ganized, represented, and adapted to the diverse interests and abilities of learners, and

presented for instruction.” (Shulman 1986, p. 9).

Pedagoginen aineenhallinta on silta aineenhallinnan ja

Technological

pedagogisen osaamisen valilla, ja tassa tutkimuksen Pedagogical Content

Knowledge
(TPACK)

Technological Te%\g:‘leog‘xcm
Knowledge
TK Knowledge

(TCK)

myds teknologisen osaamisen valilld. Pedagogisen

osaamisen kohdalla kyse on vahvasti kokemuksesta, TF:(:%;’I!;‘;,:;E?'
(TPK)

mutta myOs osaamisesta (ja halusta) arvioida oman

Content
Knowledge
(CK)

Pedagogical
Knowledge
(PK)

tunnin kaytannon toteutumista. Tullakseen hyvaksi
opettajaksi Shulmannin mukaan on pedagogisen

osaamisen ja aineenhallinnan lisaksi oltava vahva pe- Padagomical

Content
Knowledge

dagoginen aineenhallinta (PCK).

Contexts

Kuva 7: Pedagoginen aineenhal-
Miten paljon pedagogisen aineenhallinnan ulottuvuuk- |inta (PCK) ja tekninen pedagogi-

sia pystytaan opetusharjoittelun yhteydessa avaamaan, Nen aineenhallinta (TPCK) - Lah-
- S ) de: Wikipedia, Mishra ja Koehler.
riippuu opiskelijan jo olemassa olevasta pedagogisen

osaamisen ja aineenhallinnan tasosta. Teknologian tuominen jo varhaisessa vaiheessa ope-
tusharjoittelun arkeen tukee sen ymmartamista luonnollisena osana opettajan tyota ja ko-
konaisvaltaista opettajuutta. Valmistuvan opettajan taytyy saada kuvaa, miten kaytannossa

sovelletaan mm. yhteisollista mediaa ja yleensa tieto- ja viestintatekniikkaa opetuksessa ja

? Kasite TPCK — teknologinen pedagoginen aineenhallinta - perustuu Shulmanin luomaan
(Shulman, 1986) teoreettiseen viitekehykseen. Kolmioon “content knowlegde” (aineenhal-
linta), pedagogical knowledge (pedagoginen osaaminen) ja pedagogical content know-
ledge (pedagoginen aineenhallinta, myos usein suomennettu kasitteella pedagoginen si-
saltotieto) yhdistetaan teknologiseen osaamiseen (technological knowledge). Englannin
kielen sana knowledge hieman asiayhteydesta riippuen kaannetaan tietamykseksi tai
osaamiseksi. Osaamiseksi kaantyy myos sana competence, joskin se ymmarretaan ja liite-
taan osaamisen yhteen osaan, kyvykkyyteen. Knowledge on joskus kaannetty myos tiedok-
Si (jota on myds englannista kasite information), Tassa yhteydessa kaytan mieluiten ai-
neenhallinnan ja osaamisen kasitteita.
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koulun muussakin arjessa. Tata tarkoitusta varten Viikin normaalikoulu on vuoden ajan
tuottanut Koulu yhteisd6 —seminaarisarjassaan luennon otsikolla "Yhteisollinen media ope-
tuksessa” (lite 2: luennot kalvosarja) ja hyddynnetty osana harjoitustuntien reflektion kay-

tannon toteuttamista.

3.5. Opetusharjoittelun ohjausta verkossa — reflektion tukeminen

Lakkala ja Lallimo (2002) omassa artikkelissaan lahestyy ohjaamista siten, etta “opettaja
toimii opiskeljjoiden tukena heidan pyrkiessaan itse rakentelemaan tietoa ja perustelemaan
tiedon oikeutusta’. Heidan mukaan "ohjauksella pitaisi pyrkia siihen, etita opettaja e/ ota
vastuuta kognitiivisten ja metakognitiivisten taitofen kaytosta oppilaan (opiskelijan) puoles-
ta, vaan tarjoaa oppilaalle mahdollisuuden omaehtoiseen tiedon kdasittelyyn ja tata kautta
taitojen kehittymiseeri’. Osaltaan verkon hyodyntaminen ohjauksessa tuo yhden uuden li-

saelementin ja tyokalun opettajalle ja myos ohjattavalle.

Edella kerrotun voi ymmartaa myoés Vygotskin (1978) lahikehityksen vyohykkeen kasitteel-
la. " Lahikehityksen vyohyke tarkoittaa erotusta oppijan senhetkisen kehitystason seka sen
potentiaalisen tason valillda, jonka oppija vor saavuttaa alkuisen tar osaavampien ikatoverien
sosiaalisen ohjauksen ja tuen avulla.” Lakkala ja Lallimo (2002) kuvailevat tata ohjaamista
rakennustelineiden pystyttamiseksi oppilaan kehittymisen tueksi (engl. scaffolding). Scaf-
folding-termi eli opetuksellinen tuki koostuu tehtavan paamaaran hahmottamisesta ja teh-
tavaan liittyvista, tiettyyn ajankohtaan sidotusta yksityiskohtaisesta tuesta. Verkossa tapah-
tuva opetusharjoittelun tuki toimii tassa mielessa erittain hyvin. Ja tuo tassakin tapauksessa
uudenlaisen lisaelementin, uuden rakennustelineen, ohjauksen onnistumisen varmistami-
seksi. Lisaksi verkossa tapahtuvan vuorovaikutuksen toteuttaminen on myoOs teknisen

osaamisen nakokulmasta uutta osaamista.

Reflektion dokumentointi tapahtuu harjoitustuntien palautteen kokoamisena ja reflektoin-
tina sahkoisessa muodossa. Parhaimmillaan tdma tuottaa osan koko opetusharjoittelusta
tehtavaan reflektioon ja tukee tulevaisuudessa oman tyon kehittamisen osana tapahtuvaa

itsereflektiota. Kehittamistyota talla saralla on runsaasti (kts. pohdintojay).
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4. Aiempia tutkimuksia ja kokeiluja

4.1. Aiempia tutkimuksia Tutkimuskehikko / nakokulmat

Opetusharjoitteluun liittyen on tehty laa-

jasti erilaisia tutkimuksia hieman erilaisista “
lahtokohdista. Pertti Vaisanen asetti alus-
tuksessaan Suomen normaalikoulujen yh-

Ohjaaja Ohjattava
teisessa tutkimus-, kokeilu- ja kehittamis-

toiminnan symposiumissa (kevat 2010)4

normaalikoulujen ja opetusharjoitteluun Ohjausympdristét

liittyvan tutkimustoiminnan viereisen ku- Kuva 8: Opetusharjoittelun tutkimuskehikko

van mukaiseen viitekehykseen. Han alus- (Pertti Vaisanen, alustuskalvo)

tuksessaan ryhmitteli tutkimusnakékulmat ohjaukseen, ohjausymparistoon, ohjaussuhtee-
seen, ohjaajaan, ohjattavaan seka opetusharjoitteluun yleensa. Opetusharjoittelun ja ohja-

uksen tutkimus on voittopuolisesti kohdistunut luokanopettajaksi opiskeleviin.

Ohjauksen tutkimukseen Vaisanen kirjasi mm. Ojasen ohjauksen filosofis-kasitteellinen tut-
kimuksen ja Handalinin pohsikelut ohjauksen mallista, mentorointiin liittyvat tutkimukset,
Jeskasen vaitoskirjan, joka koski ohjauksen muotoja ja valineita ja oman ohjauksen tehtavia
kasitelleen tutkimuksen. Ohjausymparistoon liittyvat tutkimukset ovat koskeneet ohjausta
kentta- ja normaalikouluissa, ammatillisen kasvun ryhmia, etaohjauksen muotoja ja tekno-
logia-avusteisia ymparistdja (kuten tama tutkimus). Vaisanen mainitsi mm. Kajaanin nor-
maalikoulussa Atjosen Paivin toimesta 90-luvun lopulla toteutetun OHAKE-hankkeen, jossa
tutkittiin harjoittelijoiden pedagogisen ajattelun ja toiminnan valmiuksien kehittamista vi-
deonauhoituksien ja tietokoneavusteisesti toteutettujen havainnointien avulla. Ohjaussuh-
teeseen liittyvat tutkimukset ovat paneutuneet ohjauskeskusteluun ja sen tehtaviin, ohjei-
den ja neuvojen antoon ohjaustilanteissa, ohjaustyyleihin, dialogioppimiseen ja opetushar-
joittelun tulkintakehityksiin, ohjaussuhteen ja tunteiden kohtaamista seka palautteenantoa.
Ohjaajaan liittyvat tutkimukset ovat pohtineet ohjaajan roolia ja tehtavia, mentorointia, oh-
Jjaajan kompetenssia. Ohjattavaan liittyvat tutkimukset kohdentuneet ammatillisen kehitty-

misen ulottuvuuksiin ja opettajaidentiteetin kehitykseen seka pedagogisen sisaltotiedon

4 Muistiinpanot opinnaytetyon tekijan tekemat
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kehityksen (PCK) tutkimiseen. Lisaksi on tutkittu ohjauskokemukset, odotukset ja niiden to-
teutumista. Opetusharjoitteluun liittyvat tutkimukset ovat koskettaneet mm. Silkelan vaitos-

kirjassa oppimiskokemuksiin, Laineen vaitoskirjassa harjoittelukokemukset.

Heidi Krzywackin vaitoskirjassa (Krzywacki, 2009) on tarkasteltu opettajaidentiteetin muo-
toutumista matematiikan opettajankoulutuksen aikana. Krzywacki on tutkinut yksilon kehit-
tymista vuorovaikutuksessa ymparoivan kontekstin kanssa erilaisten kokemusten kautta.
Han pitaa opettajaidentiteetin muotoutumista dynaamisena kehittymisprosessina. Tama
nakemys osaltaan tukee sita, etta opetusharjoittelua kehittamalla ja uusia toimintatapoja
tuomalla osaksi opetusharjoittelua (intentionaalisuus) opettajaidentiteetin rakentumista
voidaan tukea myos tuomalla siihen yhteisollisen median seka tieto- ja viestintatekniikan

kayttdbmahdollisuuksia.

4.2. ITK - Interaktiivinen Tekniikka Koulutuksessa —konferenssit

Interaktiivinen Tekniikka Koulutuksessa eli ITK-konferenssit ovat vuosittainen valtakunnalli-
nen apahtuma, jossa esitellaan sen hetken tarkeimpia hankkeita ja suunnitelmia, joilla tieto-
Ja viestintatekniikkaa ja yhteisollista mediaa seka verkkopedagogiikkaa sovelletaan koulu-
tukseen ja oppimiseen. Tapahtumien paateemat kertovat hyvin ajankohtaisista sisalloista:
Parhaat paikalla — toimivia kaytantdja arkeen (2004), Missa pedagogiikka (2005), Carpe
Diem — suunta huomiseen (2006), Valtatielta tiedon poluille (2007), Opi valitsemaan - olet
aikaasi edella (2008), Paa pystyssa kohti néyryytyksia (2009), Digiajan arkea ja unelmia

(2010). Jokaisesta tapahtumasta on olemassa oma julkaisu.

Vuoden 2007 konferensissa oli esittelyssa Virvat-projekti. Kyse on Tamepreen yliopistossa
Ja Hameelinnan normaalikoulussa toteutetusta hankkeesta, joiden yhteistydlla toteutettiin
(Ja nykyaan osana opetusharjoittelu toteutetaan) kurssin nimelta Verkko-opetusharjoittelu
(Virvat, laajuudeltaan 1 op). Taman opintojakson tavoitteena on perehdyttaa opiskelijat
harjoittelun aikana verkko-opetukseen. Vuonna 2009 Olli-Pekka Kangas esitteli worksho-
pissa blogien kayttdéa opettajankoulutuksessa. Vuonna 2010 oli jo yksi koko paivan mittai-
nen workshop, joka kasitteli yhteiséllista mediaa opetusharjoittelun ohjauksessa (otsikolla
"Verkostoituva opettajankoulutus - sosiaalinen media opetusharjoittelun ohjauksessa”’).

Ensimmainen alustus - kirjallinen esitys kaytdssa — kasitteli Elggin (tulkittu yhdeksi yhteisol-
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lisen median tyokaluksi) kayttéa mm. opettajankoulutuksen ohjauksessa. Se toimii jonkinlai-
sena ohjattujen harjoittelujen aikaisena opettajuuden digitaalisena portfoliona. Samalla se

taydensi verkko-ohjauksen kautta yksilo- ja ryhmaohjausta.

4.3. Internetin www-sivut materiaalin jakamisen tyokaluna

Internetin www-sivuja materiaalin jakamisen tyokaluina on tutkittu jo pitkaan. Aiheesta on
tehty mielenkiintoinen vaitoskirja, jossa www-sivut ymmarretaan virtuaalikrijastona. Kimmo
Tuominen (2001) kasittelee vaitoskirjassaan nimelta “Tiedon muodostus ja virtuaalikirjaston

rakentaminen: konstruktionistinen analyysi” internetin www-sivuja virtuaalikirjastoina.

Tuominen luettelee kasitteet digitaalinen, elektroninen ja virtuaalinen kirjasto ja kirjaa ne
aiempien (angloamerikkalaisten) keskustelujen valossa synonyymeiksi; Kasite konkretisoi-
tuu viittaamalla Kurosen vaitoskirjassaan mainittuun maaritelmaan virtuaalikirjastosta jon-
kinlaisena “madadriteltavissa olevan aihepiirin ja maantieteellisen alueen kattavana kokonai-
suutena, joka koostuu teksteistd, ihmisista ja luovasta toiminnasta, jossa teksteja arviordaan

Jja kaytetaan, ja jossa niita myos tuotetaan lisad’.

Tuominen toteaa viela, etta " tarjoamiensa muiden palvelujen ohella virtuaalikirjasto sisaltaa
aina jollakin tavalla valitun tar rajatun seka organisoidun aineiston kokoelmarn”. Tassa mie-
lessa toimivat myos opetusharjoittelua tukevat www-sivut. Tarkea huomio em. vaitoskirjois-
sa on niissa esille nostettu “rajallisuus” ja “organisoituneisuus” eli se seikka, etta niihin on
tuotu oma lisaarvo. Eras tahan asiaan liittyva — tassa tyossa sivuutetty — asia on ns. yhteisol-
linen bookmarkkaus (social bookmarking), jossa yhteiset ja ryhmat tuottavat yhteiseen

kayttoon loytamiaan ja tuottamiaan www-linkkija, internetista I16ytamiaan materiaaleja.

4.4. Facebookin kemiaa koskettelevat ryhmat (tilanne 28.3.2010)

Seuraavat kuvat kertovat ja esittelevat ne ryhmat, jotka maaliskuussa 2010 oli kemian ope-

tuksen alueelta Ioydettavissa Facebookissa.
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Kuva 9: Facebook-haun tuloksia. Ha-
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5. Tutkimuksen tietoteoreettinen ja metodologinen lahes-
tymistapa

5.1. Opinnaytetydn ontologinen ja epistemologinen valinta

Tama tutkimus lahtee perusteiltaan realismin nakemyksesta, etta on olemassa ihmisesta
riippumaton todellisuus ja inhimillinen tieto on tietoa tasta ja ihmisen suhteesta siihen. Ta-
man kaltaisessa kehittamistutkimuksessa (design-based research) on tarkeaa ymmartaa, et-
ta syntyva tieto ja kokemus (empiria) on vahvasti kontekstuaalista ja ilmidihin perustuvaa.
Toisaalta taman tutkimuksen merkitys syntyy siing, etta se kuvailee interventioita, teknolo-
gisten artefaktien ja innovaatioiden kayttda ja soveltuvuutta osana laajaa kehittamishan-
ketta, jonka tavoitteena on parempi, teknologisesti ja toiminnallisesti edistyksellisempi toi-

mintajarjestelma.

Jos tiede tai tutkimus tuottaa uutta, muutosta parempaa, voidaanko se luokitella nykypara-
digmojen kautta? Jos huomataan kasitteen, esimerkiksi yhteisollisen median, tulkinnassa
erilaisuuksia, kyse ei ole relativismin valinnasta epistemologisessa mielessa, vaan erilaisten
toiminnallisten ja kielellisten tulkintojen olemassa olon hyvaksymisesta. [Imio ja kasite sinan-

sa eivat tassa muutu miksikaan.

Kimmo Tuominen vaitéskirjassaan madrittelee kasitteita tiedosta. Han viittaa Rafael Capur-
roon, joka on todennut, etta on tarkeaa tutkia, “kuinka tieto rakentuu ja kuinka se tulee jae-
tuksi”. Tuominen maarittelee tiedon muodostuksen laajasti: "kasitteena se kattaa seka tie-
don rakentumisen etta sen jaetuksi tulemisen” (Tuominen 2001, s. 7). Kun tahan pohdintaa
lisaa toimijan, subjektin, eli kuka rakentaa ja jakaa, ja toiminnan — tassa tiedon jakamisen —
kohteen, objektin, luodaan kokonaisuutta, joka mahdollistaa kokonaisvaltaisemman ja

konkreettisemman lahestymistavan tamana tutkimuksen aiheisiin ja kasitteisiin.

Guba ja Lincoln (1994) jakavat tutkimusparadigmat karkeasti neljaan paakategoriaan, joi-
den sisaltéa kuvaan paapiirteittain seuraavassa taulukossa. Se kuvaa jakoa positivismiin,
postpositivismiin, kriittiseen teoriaan ja konstruktivismiin. Guban ja Lincolnin nelijakoa on

kritisoitu Heronin ja Reasonin artikkelissa (Heron ja Reason 1997). He nostavat uudeksi pa-
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radigmaksi kasitteen “Osallistuva” (engl. Participatory). Taman tutkimuksen tarkoituksena ei
ole luoda nyt uutta luokittelua, vaan koettaa asettaa kasilla oleva tyo jonkinlaiseen tutki-

mukselliseen viitekehykseen.

Taulukko 2: Soveltaen jakoa erilaisiin tutkimusparadigmoihin (vrt. Guba & Lincoln, 1994,
Pinhlstrom - pragmatismin osalta)

Positivismi Postpositivismi | Pragmatismi Kriittinen Konstruktivismi
teoria ym.
Onto- | naivirealis- | kriittinen rea- kaytannon en- | historialli- rakentunut re-
logia mi — objek- | lismi — objektii- | sisijaisuus — se- | nen realismi | lativismi — pai-
tilvisesti ha- | vinen todelli- litys, kuinka tie- | — todelli- kallisesti ja ajalli-
vaittava to- | suus, joka ei tajan ja tiede- | suus, joka sesti konstruoi-
dellisuus avaudu yksilél- | tyn valinen on arvovalit- | tuva todellisuus
le suoraan ja suhde toimii, teinen, his-
taydellisena dualismien toriallisesti,
kumoaminen kulttuurisesti
jne.
Epis- dualis- modifioitu dua- | instrumenta- transaktio- transaktionismi/
temo- | mi/objektivis | lismi/ objekti- lismi - kasitteet | nismi/ sub- | subjektivismi,
logia mi, tutki- vismi, objektii- | ja teoriat apu- | jektivismi, konstruoitu tieto
mustieto = vinen totuus, valineita, tie- arvovalittei- | (sosiaali-
objektiivi- mikali sopii jo dolle syntyy nen tieto nen/yksilollinen
nen totuus | olemassa ole- merkitys, kun aspekti)
vaan tietoon sita sovelletaan
kaytannoéssa
Meto- | eksperimen- | modifioitu eks- | (inquiry based) | dialektinen | hermeneutti-
dolo- | taali- perimentaali- tutkimusperus- nen/dialektinen
gia nen/manipu | nen/manipuloi | teinen, DBR,
loiva; hypo- | va; hypoteesi- | abduktiivisuus
teesien to- en kumoami-
deksi osoit- | nen; triangu-
taminen, laatio, voidaan
paaasialli- kayttaa myos
sesti kvanti- | laadullisia me-
tatiiviset me- | todeja
todit
Tutki- | selittaa, selittaa, kont- todellisuuden | kritisoida, kuvailla, ymmar-
muk- kontrolloida, | rolloida, yleis- | rakentaminen | kehittaa, taa, rekonst-
sen yleistaa, en- | taa, ennustaa vapauttaa ruoida
tavoit- | nustaa
teet

Tama opinnaytetyd voidaan luokitella ontologisessa ja epistemologissa mielessa kriittisen
teorian kategoriaan. Tutkimuksen tavoitteena on kehittaa uutta, tehda interventioita ope-
tusharjoittelun kehittamiseksi ja uudistamiseksi. Tama osaltaan tukee kirjoittajan laajempaa

tavoitetta luoda mm. vastavalmistuneiden kemian opettajien virtuaalinen mentorointi- ja
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vertaistukiverkosto, kritisoida olemassa olevaa induktiovaiheen taydennyskoulutuksen puu-
tetta seka tutkintokoulutuksen ja opettajaharjoittelun ja vastavalmistuneiden aineen-
opettajien perehdyttamisen ja induktiovaiheen koulutuksen ja myohemmin mahdollisen
jatko-opintojen valisia kuiluja seka vapauttaa noviisiopettajia oman tyon kehittamiseen jo
tyonsa alkuvaiheessa. Heronin ja Reasonin ajatteluun liittyen myos osallistuminen, niin tut-
kijan kuin tutkittavienkin, nousee keskeiseen rooliin. Yleistyksien ja mantrojen5 sijjaan hae-

taan ainutkertaisia tapauksia, hyvia osallistumisen kaytanteita, joita voi sitten muille jakaa.

5.2. Kehittdmistutkimus ja sen perustelut

Taman opinnaytetydn luonteeseen soveltuu kehittamistutkimuksen (design-based re-
search, DBR) viitekehys. Ann Brownin (1992) ja Allan Collinsin (1992) luoda metodologi-
nen lahestymistapaa on tarkoitettu erityisesti pedagogisten, oppimiseen liittyvien, interven-
tioiden tutkimiseen. Kehittamistutkimus mahdollistaa erilaisten innovaatioiden soveltami-

seen liittyvan tutkimuksen, miten, milloin ja miksi tietyt innovaatiot toimivat kaytannossa.

Taman kehittamistutkimuksen tarkoituksena on soveltaa yhteisollisen median tyokaluja,
kehittaa niiden kayttéa opetusharjoittelussa ja ohjaavan opettajan tydssa. Uudenlaisen
toimintamallin tuominen opetusharjoitteluun ja taman intervention dokumentointi palve-

lee aiemmin mainittuja tutkimuksellisia tavoitteita.

Kehittamistutkimukselle tyypillisia piireita tassa opinnaytetyossa ovat:

osoittamalla monimutkaisten ongelmien (ohjaaminen, oppiminen, ajanhallinta) rat-

kaisemista autenttisella (ja siirrettavalla) toimintamallilla

- tuomalla olemassa olevia (ajanhallinta) ja oletettuja (yhteistoiminnallisuus) toimin-
tamalleja konkreettisten ongelmian ratkaisuiksi

- esittamalla uudenlaisia ja innovaatisia toimintamalleja ongelmien ratkaisuun ja toi-
mintaympariston kehittamiseen

- reflektoimalla asetettuja tavoitteita ja tuloksia niin toimijoiden nakodkulmasta kuin
oman tyon kautta

- luomalla suunnittelun, toteutuksen, arvioinnin ja uudelleen suunnittelun sykli

- tarjoamalla testattu ja jaettavissa olevaa toimintamalli

> mantra = julistettua totuutta eli “kvasitotuus”
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6. Opetusharjoittelu ja ubiikki opetusharjoittelu

6.1. Opetusharjoittelun tavoitteet ja tieto- ja viestintatekniikka

Kaytannossa Helsingin yliopiston Viikin normaalikoulussa tieto- ja viestintatekniikkaa on in-
tegroitu harjoittelutuntien ohjaukseen, toteutukseen ja arviointiin. Oppiaineesta riippuen
ryhmaohjauksissa kasitellaan tieto- ja viestintatekniikan konkreettista kayttoa (vrt. Kemian

ryhmaohjaus: Tieto- ja viestintatekniikka seka yhteisollinen kemian opetuksessa).

Lisaksi kaikille harjoittelijoille tarjotaan Koulu yhteisona —luentosarjan osana “Yhteisollinen

opetuksen tukena” —luentoa (liite 2).

6.2. Ubiquitous Learning

Pohdiskelen hieman vieraamman

Level of embeddedess
kasitteen, Ubiquitous Learning eli lh‘gh
ubiikkioppiminen, esiintymista — ~
Journal of Educational Technolo- '(Pft?rmveuam@ @ﬂm“LHT;
gy and Society6 —nimisessa leh- *Iw - ] __Pi;ziq‘mgmﬁ
dessa. Ubiikki —kasite tarkoittaa T T T
tieto- ja viestintatekniikan olemista iﬁiﬂiﬁf;ﬂﬂi‘ (;M':"Cﬂﬁ Leaning )
kaikkialla. Ubiikkiyhteiskunta on jo T e

| fow
selkeammin tullut suomalaiseen

keskusteluun, lahinna sosiologian Figur? 1. Comparison of leaming
environments (based on [6]).

puolella.

Kuva 10: Ogata ja Yanon pohdiskelevat ubiikkioppi-
misen paikkaa oheisen kuvan mukaan
Joni Lehtola on omassa artikkelis-

saan paneutunut ubiikkioppimisen kasitteeseen. Han artikkelissaan toteaa mm. ubiikin op-
pimisjarjestelman ominaisuuksista, ettd ne pitaisi pystya sitomaan oppimisymparistoon.

Han viittaa Ogatan ja Yanon maaritelmiin, jotka ovat:

® httpy//www.ifets.info/, Journal of Educational Technology & Society
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“1) Pysyvyys - Oppijoiden tyot ja tulokset ovat pysyvid, eller niitd tietoisesti tuhota. Jarjestelma siis
pyrkii tallettamaan kaiken tiedon pysyvasti.

2) Saavutettavuus - Kaikkeen tietoon, mukaan lukien ddanen, kuvan videon, Internet-informaation,
tiedostot ja jarjestelmadan tallentamaan tiedon, on padsy kaikkialta.

3) Vélitctcomyys - Kaikkeen tietoon pdadstddan kasiksi vélittomasti. Ongelmiin tari KysymyKksiin voidaan
ELsid ratkaisu nopeasti.

4) Kanssakayminen - Jarjestelmda mahdollistaa kanssakdyrmisen opetigjien, asiantuntijoiden, toistern
oppljoiden kanssa. 1amda on verrattavissa saavutettavuuteen, mutia jarjestelmdan pitaa mahdollistaa
myos sosiaalinen saavutettavuus.

5) Lomittuminen - Oppiminen on lomittunut jokapaivaiseen eldmadan ja arkeen. Jarjestelmea on Sils
kdytossa valvattormnasti ja sen Kayttoliittyma on lomittunut opiskeluun tai muuhun toimintaan.”
[Lehtola 2007, s. 3)

6.3. Ubiikki opetusharjoittelu

Viitaten edella kirjoitettuun ja lainattuun voisi ubiikkia opetusharjoittelua kuvata seuraavas-
ti:

1) Pysyvyys - Harjoittelijoiden tydt ja tulokset ovat pysyvia ja jatkossakin hyddynnettavissa. Jarjes-
telma tallentaa kaiken tiedon pysyvasti.

2) Saavutettavuus - Kaikkeen tietoon, mukaan lukien aanen, kuvan videon, dokumentoaatio, tiedos-
tot ja jarjestelman tallentamaan tiedon, on paasy kaikkialta, jossa on olemassa verkkoyhteys.

3) Valittdmyys - Kaikkeen tietoon paastaan kasiksi valittdmasti. Ongelmiin tai kysymyksiin voidaan
etsia ratkaisua joko vertaisyhteyden, ohjaajan yhteyden tai sopivien hakujen avulla.

4) Kanssakayminen - Jarjestelma mahdollistaa kanssakaymisen opettajien, asiantuntijoiden, toisten
harjoittelijiden kanssa verkon valityksella.

5) Lomittuminen - Yhteisollinen media on lomittunut harjoittelun elamaan ja arkeen.

Luokittelujen merkitys ja toiminnallisuus avautuu tutkimusken seuraavissa sykleissa, joissa

kehitetaan edellen toimintamalleja ja kaytettavia yhteisollisen median tryokaluja.
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/. Tutkimusongelmat ja tutkimuksen kohderyhma

Teesi: Yhteisollisen median tydkalu(i)lle asettuu vaatimuksia, niiden on oltava

a) synkronisia - samanaikaisesti tapahtuvaa — mahdollisuus keskustella antaa toisilleen
palautetta reaaliaikaisesti — viestinta voi olla tekstia, mutta samanaikaisesti myos aan-
ta ja liikkuvaa kuvaa, viestinta on ajan riippuvaista, mutta ei paikasta’),

b) diakronisia (historiallisia),

c) kasuaalisia (casual, helposti lahestyttava),

d) sitoutumista — jopa riippuvuutta? - aikaansaavia (hauskanpito, viihtyminen, immersi-
ny).

Yhtelsolllnen tiedon

tuottaminen Oman “tilan”

kertominen

/A

Ajatustenja
kokemuksien

jakaminen

Jaettu ‘
asiantuntijuus

e e e

‘Mallinnusohjelmat

— Sov.
‘ Ohjelmien sovel- H
d taminen opetukseen .
‘ Ohjelmisto- 7
osaaminen

- 3.1 " N
o~ -
ol -
—r o 3 .
S
) 2o L
2 adbre =& =" g

Kuva 11: Tieto- ja viestintatekniikka, yhtelsolllnen media ja opetus seka opettajakoulutus -
orientaatiopohja

’ Mantra: "Viestinta on ajasta ja paikasta riippumatonta”
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7.1. Tutkimusongelmat

Tutkimusongelmat muotoutuvat lopulliseen muotoon kyselyn tuloksien myoéta. Odotukset
tulosten osalta ovat ao. tutkimuskysymyksien lisaksi siina, miten ne ohjaavat tutkimustyon
jatkoa.
1. Mita ja miten yhteisollisen median tyokaluja voidaan hyddyntaa opetusharjoittelun
tukena?
2. Kuinka opetusharjoittelijat kokivat “verkkotyokalut” ja yhteisollisen median opetus-

harjoittelun kaytannon ja sisallon toteutumisen osalta?

7.2. Kohderyhma

Taman tutkimuksen kohderyhmaon kuuluvat tutkijan ohjattavana olleet opetusharjoittelijat
kevaalta 2010 ja osin jo syksylta 2009. Osaltaan tutkimusmenetelmaan liittyen itse ohjaaja
on myaos toimija, joka tutkii omaa tyotaan ja kayttamiaan yhteisollisen median ja myos tieto-

Ja viestintatekniikan tyokaluja.
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The Internet is not

8. YhteisoOllisen median kayttoonoton vainheet R
- toimintakuvaus el i

15 individual things to
Tndividual people.

David Siegel

8.1. Prosessin kuvaus

Aiemmin on maaritelty yhteisollisen median kasite. Tassa vaiheessa esille nousevat (omal)
materiaalin tuottaminen ja jakaminen seka siihen liittyva ohjelmisto-osaaminen. Kaytetyt
www-sivut on tuotettu Dreamweaver-nimisella ohjelmalla, jota kaytetaan laajasti Helsingin

Yliopiston verkkosivujen tuottamisessa.

Internet-sivujen tuottamiseen vaikuttivat voimakkaasti vuosituhannen vaiheessa alan gu-

ruina esiintyneet David Siegel8 Jja Jakob Nielsen’.

YhteisOlliselle medialle tyypillisia asioita, kuten “itsensa ilmaiseminen” (tai paljastaminen) ja
"kokemuksien jakaminen” (minibloggaus, Twitter, Facebook) ja “ajatuksien” jakaminen
(bloggaus) ovat sivuroolissa. Vaikka yhteisollisen median merkitys nakyy verkostoitumisen
ja erityisesti vuorovaikutuksen lisaamisessa, tassa esitellyissa tapauksissa kokonaisuus on
tahdannyt lahinna tieto- ja viestintatekniikan kannalta katsottuna perusasioiden ja -

toimintojen (ajanhallinta, viestinta, tiedon jakaminen) helpompaan hoitamiseen.

Yhteisollisen median kayttoonotolla on selkeasti kolme tarkoitusta:
- ohjaavan opettajan tyon helpottuminen ja uusien tekniikoiden kokeilu oikeissa toi-
minnallisissa yhteyksissa
- opetusharjoittelussa olevien oman tyon suunnittelun helpottaminen ja erityisesti al-
kuvaiheessa hankalaksi koetun oman aikataulun rakentamisen mahdollistaminen
mahdollisimman vapaasti ja joustavasti (ajanhallinta)

- nykyaikaisten tekniikoiden esittely tulevaa harjoittelijoiden omaa kayttéa ajatelleen

® David Siegel, kirjoitti mm. 1997 ilmestyneen kirjan “Killer Web Sites”, joka markkinoi uuden aikalauden inter-
net-sivustoja: css:n — cascading style sheets - ja metaforien kayttd, "kolmennan sukupolven www-sivut”, kts.
http://www Killersites.com/

? Jakob Nielsen, useit.com-sivuston yllapitaja. Tuli kuuluisaksi kaytettavyys-artikkeleistaan jo 80-90-luvuilla, jois-
sa han jakoi ohjeita internet-sivujen kehittamiseksi.
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Tassa tutkimuksessa kaytetyn tekniikat olivat:
e Sahkoposti ja sahkopostilistat
e  Www-sivut
e Doodle
e Messenger, Skype
e Facebook (tapahtumakalenteri, seurantatyokalut, ryhmat, keskustelut)

e Ning

8.2. Ryhmaé&postitukset ensimmaisené yhteydenottona

Ryhmapostitukset kuuluvat kategoriaan yhdelta kaikille.

Lahettaja: Ari Myllyviita [ari.myllyvita@helsink. i Lahetetty: pe 19.2.2010 22:50
Vastaanottaja: 'simo.a.tolvanen@helsinki. fi'; 'tom. olsson@helsinki. fi'; 'anu.ekholm-pallanen @helsinki. '} 'paivi.emetti@helsinki. f'; 'kai kaksonen@helsinki. f'; 'kaarina. vakkala @helsinki. f; ‘antti.|. pohjola @helsinki. fi'; 'oona.lahti@helsinki. fi
Kopio:

Aihe: Tervetuloa syventavaan harjoitteluun
-] Viesti | B]YK_kemiaB_kurssisuunnitelma.doc (23 ktj K1 ¥K_kemiad_kurssisuunnitelma_B_2003_2010.dock (24 ki) ] Lukiokemia2_kurssisuunnitelma_KE22_2010.doox (23 ki)
1] Lukiokemial_kurssisuunnitelma_KE14_kevat10.docx (23 k) E]Lukiokemia3_kurssisuunnitelma.doce (24 ki) 3] harjoitustunnit_kevat10.doc [91 kt)
-
Tervehdys! m

Minulla on ilo olla teidan ohjaajana syventavassa harjoittelussa.
Ohessa on harjoitteluun liittyvaa tarkeaa tietoa, mm. alustavat esitykset harjoittelutuntipaketeista. Lisaksi ohessa on kunkin kurssin kurssisuunnitelma.

Lisaksi omilta kemian opetuksen sivuiltani loytyvat lukujarjestykseni, kurssini kurssisuunnitelmat (tuntikohtaiset aiheet, ovat siis nyt ohessa, mutta paivitetyt versiot ovat aina ww-sivuilla),

opetusharjoitteluun liittyvid ryhmaohjauksia ym. Osoite on www.myllyviita.fi/lkemianopetus .

Tsekatkaa ja vertailkaa omiin kalentereihinne. Nopeimmat varaajat saavat parhaiten sopivat. Lisaksi kannattaa suunnitella ja varata myds tuntisuunnitelmien tarkistusajankohdat hyvissa ajoin. Kalenterini
antaa osviittaa vapaista ajoista. Perjantait ovat “rauhoitettuja”, koska 4.jaksolla minulla ei ole perjantaisin oppitunteja. Jos ryhman ohjaukseni osuu perjantaihin, silloin voi olla myds tuntisuunnitelmien
tarkistuksia. Harjoitustunnit voi aloittaa siis heti — pohjatunteja on jo aloitusviikolla.

Ensimmaisen kemian pakolliseen ryhmichjaukseen liittyy ohjaajakohtaiset tapaamiset, jossa vield varmistetaan, etti kaikki saavat harjoitustunnit. Syventavin harjoituksen yksi tarkeimmista tehtavista on
arviointi ja arvioinnin harjoittelu. Joillekin ryhmille pidetaan tuntikuulustelut — laaditaan ja arvioidaan — ja joidenkin kohdalla ollaan mukana valmistelemassa kurssitenttia (2-3 tehtavaa) ja myos tarkastetaan ja
arvioidaan ne. Tahan liittyvat ryhmanohjaukset (2 kpl) ovat kemiassa pakollisia. On osallistuttava molempiin ryhmaohjaukseen.

Lukkarini ldytyvat
4.jakso: http://www.myllyviita.fi/kemianopetus/lukkari jakso4.html
S.jakso: http://www.myllyviita.fi/kemianopetus/lukkari jaksoS.html

Kokeiden suunnittelua varten on omat ryhman cohjaukset (kts. http://www.myllyviita.fi/kemianopetus/opetusharjoittelu.html)

Eli ndemme 9.3. iltapaivastd ensimmaisen ryhmaohjauksen jalkeen.

Kuva 12: Ensimmainen ryhmapostitus syventavassa harjoittelussa

Syventava harjoittelun ensimmainen viesti (2,5 viikkoa ennen harjottelun alkua) harjoittelu-
koulun puolelta on ylla oleva ryhmasahkopostiviesti, joka sisaltaa jo koko joukon informaa-
tiota:
- opetusharjoittelu varten on rakennettu oma verkkosivu, johon kaikilla on sisaanpaa-
sy (kts. kohta 7.2.)
- kemian opetus Helsingin Yliopiston Viikin normaalikoululla kyseisen harjoittelijaryh-
man osalta kavi ilmi opetuksen omilta sivuilta (mm. kurssisuunnitelmien muodossa,

jotka olivat myas liitetiedostona viestissa)
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- ohjaavan opettajan lukujarjestykset harjoittelujaksolla

Viestin liitteena olivat myos harjoittelutun-
nit jo valmiiksi jaettuina neljan tunnin pa-
ketteihin pohjatunteja mydten (viestin yksi
liite).

Taman Kkaltainen tekniikka mahdollistaa
kaikille sen, etta vastaamalla “viesti kaikille"-
toiminnolla, tieto mahdollisesta harjoitus-
tuntipaketin varauksesta tai muusta harjoit-

teluun liittyvasta valittyy kaikille.

Harjoittelutuntien ja niihin liittyvien asioi-

Re: Tervetuloa syventéivién harjoitteluun
Antti Pohjola [anttil.pohjola@helsinki.fi)

Tama viesti on vastaus tai valitetty viesti.
Viestistd poistettiin ylimaaradiset rivinvaihdot.
1220.2.2010 11:45
Ari Myllyviita

5imo.a. tolvanen@helsinki. fi; tom. olsson @helsinki. fi; anu.ekholm-pollanen@helsinki. fi; paivi.klemetti@helsink. fi;
kai.kaksonen@helsinki. fi; kaarina. vakkala @helsinki. fi; cona.lahti@helsinki. fi

Moi
mulle paketti 7.

-Antti

Re: Tervetuloa syventivéén harjoitteluun
Paivi Klemetti [paivi.klemetti@helsinki.fi]

Tama viesti on vastaus tai valitetty viesti.
Viestistd poistettiin ylimadraiset rivinvaindot.
la 20.2.2010 14:29
Ari Myllyviita
s5imo. a. tolvanen@helsinki. fi; tom. olsson @helsinki. fi; anu.ekholm-pollanen @helsinki. fi; kai.kaksonen@helsink. fi;
kaarina, vakkala@helsinki. fi; antti.|. pohjola @helsinki. fi; oona.lahti @helsinki. fi

Moikka!
Mulle sopis toi paketti 2 hyvin.

Paivi

Kuva 13: Vastausviesteja ensimmaiseen vies-
tiin

den selvittelyyn liittyi kevaan 2010 aikana kaikkiaan 47 sahkopostiviestia. Tuntisuunnitelmi-

en tarkistamiseen liittyvien tapaamisten organissoinnissa kaytettiinkin sitten toista tekniik-

kaa.

8.3. www-sivut tiedon jakamisen tyokaluna

Toinen yhdelta kaikille tyyppinen tyokalu on perinteinen www-sivusto (liite 3). Opetushar-

joittelua varten luotiin oma sivusto, joka sisalsi kaikille nakyvat tiedot mm. ryhmaohjauksista

Jja niiden teemoista. Sivuilla oli myds aiemmin toteutuneiden ryhmaohjauksien (perushar-

joittelu ja syventava harjoittelu) materiaalit ja linkkisuositukset.
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HELSINGIN YLIOPISTON
VIIKIN NORMAALIKOULU
1869
2009

Efusivu | Ylakoulun opetus = Lukion opetus | Opetusharjoittelu

= Valtakunn. OPS

= Koulun etusivu 2

. Wilma International Year of
AR CHEMISTRY
= Oma kotisivu 2011
Linkkeja 1 i Kemian kurssien lahtokohdat
« SOKLA

= Webmail (HY)

= IS-VET

« Molekyyligastronomiaa

Yhteystiedot

Ari Myllyviita

paatoiminen kemian opettaja, Kemian kurssit noudattavat valtakunnallista
opettajakouluttaja opetussuunnitelmaa ja koulun omia opetussuunnitelmia.
Helsingin Yliopiston Viikin Kuvassa kemiallisen tasapaino -tyon liuokset.

normaalikoulu
Kayntiosoite: Kevatkatu 2,
00790 Helsinki

Postinsoite: PI_30 | o ...

Kemian opetus Vuosi 2011 on Kansainvalinen kemian vuosi! _ | Ajankohtaista

« Viikin vlakoulun kemian ops
= Viikin lukion ops ¥

Linkkeja - ATK-ohjelmia
Viikin normaalikoulu )

= Jaksollisen

= Jaksollinen jdriestelma

= ChemsSketch
= Virtuaalinen laboratorio
= CRC- Kemian kasikiria

alma-intranet »

Lukujarjestys (1. ja
2.jakso syksy 2010)

arjestelmén ohjelma
(engl.)

(Flash)

Kuva 14: Ohjaavan opettajan www-sivuston etusivu (liitteessa 3 laajempi kuvaus)

8.4. Doodle-tekniikka ajanhallinnan tukena

Doodle-tekniikan  kayttd  tuntisuunnitelmatarkas-
tusaikojen sovittamisessa korvasi hieman tyolaaksi
tuntuvan sahkopostilistan kayton. Lahtékohtana ti-
lanteeseen oli se, etta minulla oli sovitettava kalente-
reihin kahdeksan harjoittelijan osalta 25-30 kappa-
letta 15-30 minuutin mittaista tapaamista. Se, etta
ohjaajan kalenteriin tuli kaikki hyvissa ajoin, myos
harjoittelijat pystyivat hyédyntamaan ajoissa sovittu-
ja tuntisuunnitelmien tarkistusajankohtia sovittaen
tuntien kuunteluja ja ryhmaohjauksiaan omaan ka-

lenteriinsa.

Doodle: "Syventévén harjoittelun

tuntisuunnitelmien tarkistus”

Doodle - DO NOT REPLY [mailer@doodle.com]
Viestistd poistettiin ylim3araiset rivinvaihdot,

ma 22.2.201012:24
ttaja:  ari.myllyvita@helsinki. fi

0Olet kaynnistanyt &anestyksen aiheesta
"Syventdvan harjoittelun tuntisuunnitelmien
tarkistus"” palvelussa Doodle. Linkki
ddnestykseesi on:

http://www.doodle.com/mugbuedgvzicOkun

Laheta tamd linkki kaikille asianosaisille ja
he voivat antaa &dnensd. Al3d unohda lisata
omaa dantasi.

Jollet luonut tatd &anestysta, joku on
varmaankin kdyttanyt vahingossa
sdhkopostiosoitettasi. Ole hyva ja j&td tama
viesti huomiotta.

Kuva 15: Doodle-palvelun linkkiviesti
eteenpain toimitettavaksi.

Doodle —palvelu (www.doodle.com) mahdollistaa kalentreiden vertailun keskitetylla taval-

la. Palvelun avulla luodaan taulukko, jossa on esitetyt tapaamisajankohdat ja osallistuvat

kayvat merkkaamassa kullekin sopivat ajankohdat niin, etta ne nakyvat myas sitten kaikille

muille viestin saaneelle (kuva vieressa).
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Alla olevassa kuvassa nakyy tayttymassa oleva taulukko. Tekniikka mahdollistaa myos vies-

tin jattamisen niin taulukon laatijalle kuin muillekin.

tuntiswennitelman tarkistu
kahden tuninin asiat - tai )

harjoittelutuntipaketille. M

tts kaikki neljEkin.

aingkin vartin mittais

huhtikuu 2010
ke to pe
14 13 16

13100 | 13330 || 14200 | 11330 || 1200 | 1230 || 1300 | 1330 || 1300 | 1330

1330 | 14000 | 1430 1300 || 1230 | 13000 || 1330 ) 14000 || 1330 14000

Ari Myllyviita O O D O O O O O O D

Anu Ekholm- on oK
Pdllanen

o
Antti Pohjola

Simo Tolvanen

o oK
Piivi Klemetti

Ari Whylhy viita

nniteimat ja tehtSvst tehtynd. Harjo

&30
10000

DK

oK

Aanestys: Syventavan harjoittelun tuntisuunnitelman tarkistuksia huhti10

ti
20

10000
gli]

DK

Ok

a pit3d clla

130 || 1300

11300 || 14200

DK DK

O

oK

3

Tallenna

Kuva 16: Doodle-palvelun tuottama taulukko tietyssa vaiheessa (liitteessa __ kuvaus teknii-

kan eri vaiheista)

Doodle-palvelun merkitysta lisaa suomenkielinen kayttoliittyma ja selkeys, joka osaltaan

mahdollistaa palvelun kaytdn ilman erillista ohjeistusta tai pikakoulutusta. Mika tekee

Doodlesta “ubiikkia” kontra nykyinen toimintamalli? Se on arkipaivan siirtamista yhteisolli-

sen median tyokalulla verkkoon ja ajan vapauttamista muuhun tarkeampaan. Mentaalisesti

asia saattaa olla vaikea mieltaa, josta seuraava esimerkki:

Esittelin tata toimintamallia — viesti harjoittelijoille ajanvarauksista ym. ja facebookin tapah-

tumalistoista — opettajille. Ensimmainen kysymys oli, tapaanko harjoittelijoita ollenkaan

kasvotusten?! Suuttumukselta ja ihmetykseltani selviydyttyani totesin (nonseleeraamalla ky-
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symys): Painvastoin. Mina kohtasin harjoittelijani kasvotusten. Aiemmin olemme tuijotta-

neet kalentereihin ja hakeneet sopivia ajankohtia tapaamiselle, nyt paasen ensimmaisessa

tapaamisessa kysymaan, milta tuntuu, mika fiilis. Ja paasemme porukalla heti kiinni ohjauk-

seen emmeka tartu ajanhallinnan ongelmiin.

8.5. Opetusharjoittelun tukeminen Facebookin ryhmatoimintoa hyo6-

dyntamalla

Opetusharjoittelun syventavan harjoit-
telun myoéta kayttoénotettiin Faceboo-
kin ryhmatoiminto (kts. viereinen kuva,

liite 4).

Facebookin ryhmatoiminto mahdollis-
taa suljetun foorumin rakentamisen
rynman kayttoon. Foorumissa on mah-

dollisuus mm.

valittaa tietoa lyhyiden viestien

muodossa

kayda keskusteluja eri teemoista

jakaa kuvia ja videoita

sisallésta

Heilla, joilla Facebook on jatkuvassa

kaytéssa mm. tapahtumat nakyvat
omalla etusivulla muistutuksena tulevis-
ta tapahtumista. Ohjaajalle vastaisuu-
dessa tama toiminto kertoo myos osallis-
tujien nimet ja myOs pakottaa anta-
maan laajemman kuvaukset, ehka jopa

tavoitteet, tydmuodot ja mahdollisten

facebook e

Kemian opetuksen syventévi harjoittelu 2010

Seind  Tiedot Keskustelut Kuvat Video Tapahtumat

Kirjoita jotain

viita: 1) k=

Q, Asetukset

Kﬂ‘j Ari Myllyviita Kitokset syventavan harjoittelun ajasta. Suosittelen Kemian
|

Lahets viesti kaikile jésenille

Muokkaa ryt tuk: _ N
atE ryhman asenfsa || opettajien vertaisryhmadn liittymistd. Ja sinne jakamaan kokemuksia ja

kyselemidgn muilta.
11. toukokuuta kello 7:37

Muokkaa jaseria

Kutsu ihmisis littymasn Kommentoi - Tykkia - Imianna

Lue ryhmale tapahtuma
Ari Myllyviita Kemian kokeiden laadinta ja arviointi 1T

| -ryhmanchjaus on myas takanapain. Kiitokset harjoittelijoille panoksesta

kurssikokeiden laadinnassa ja arvoinnissa. Haastavaa hommaa vai mita

osallistujat tuumaavat.

13. huhtikuuta kello 17:22

Kirjoita jotain kohteesta Kemian
opetuksen syventiva harjoittelu
2010,

Kommentoi * Tykkas * Imianna

Tictoja Ari Myllyviita Kemian tentit ja yo-kirjoitukset ryhménohjaus on myés
)| takanapain. Kalvot Ioytyvét a eesta. Yo-tehtavat |Gytyvat Hesarin
Luokka: | sivuilta pdf-muodossa: hitp:/ w2.hs.fifextrat/kotimaa/yo10kev

at/1903/kemia.pdf .

www2.hs.fi

Opiskeljaryhmat - Akateemiset
ryhmat

Kuvaus:

Hain Yliopisten Vikin normaalkoulussa
syventavassa harjoittelussa oleville
(kemia opetettavana aineena)
tarkoitettu ryhms

Yhsityisyys:

Salainen: € julkista sisétbs, Jasenet

Kuva 17: Facebookin Kemian opetuksen syventa-
van harjoittelun ryhma

] 4. huhtikuuta kello 19:20 - Kommentoi - Tykkaa - Jaa

Ari Myllyviita Kemian kokeiden laadinta ja arviointi I-ryhmanohjaus on
)| nyt takanapiin, kittokset osallistujille hyvistd kysymyksisté ja
J .

ani kalvot |Gytyvat

ilmoittaa tapahumista, kerata ilmoittautumisia, jakaa tarkempaa tietoa tapahtuman

[ Kemian kokeiden laadinta ja arviointi IT -ryhmédnohjaus

12, huhtikuuta 2010
1445 - 16:00
KEM

Kuvaus

Varmistuneet osallistujat
T&ll3 tapahtumalla on 3 osallistujaa MaytE kaikki
S
-i
|
Oona Lahti  Kaarina Ari Myllyvii
Vakkala ta

Kuva 18: Yksittaisen tapahtuman ikkuna (huom.
kayttomahdollisuudet)
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materiaalien linkit.
Harjoittelutuntien jakaminen ja tuntien sisaltdjen esittely (viela kun en ole jakanut oikeita
kalentereitani harjoittelijoille — joissa on minulla on seka ajankohdat, tuntien pitopaikat ja

aiheet kirjattuna) toteutui Facebookin avulla kevaalla 2011.

Syventavan harjoittelun paatteeksi kutsun harjoittelijat perustamaan kemian opettajien ver-

taisrynmaan.

facebook Gl - =

Kemian opettajat -vertaisryhma [z

Seind  Tiedot Keskustelut Kuvat Video <+

Liits: #11 e m
Lahetd viesti kaikille jasenille Clb Asetukset

Muokkaa ryhman asetuksia Ari Myllyviita Uusi ryhma selvitti syventavan harjoittelun Viikin Foista
normaalikoulussa. Uutta voimaa tahan ryhmaan. Hakekaa voimaa

toisistanne ja myds ohjaajastanne. Minuunkin voi olla yhteydessa, vaikka
harjoittelut ovat paattyneetkin.

7. toukokuuta kello 19:14 - Kommentoi * Tykkaa - Imianna

Muokkaa jasenid

Kutsu ihmisid littymaan

Luo ryhmalle tapahtuma

£ Virve Turunen tykkaa tésta.

"Kemian opettajat” ovat &
ylékoulyjen ja lukion kemian Virve Turunen Vaikka itse en juuri nyt tydeldmésss olekkaan,
opettajia, Patevyyteen niin keskusteluja ta&lE olisi hauska seurata ja ottaa vilisssd

vaaditaan maisterin tutkinto osaakin. Kuule Ari, onko asetukset jotenkin kummasti, kun

kEI'ﬂjEISSE.I tai kgmian UDETUk.SESSB ainakaan minulle ei tule suoraan imoitusta jos tinne tulee
seks l55ja-slaiset pedagogiset keskusteluja? Eli kun unohdan t&&l3 kéyds kurkkaamassa,
opinnot. menee jutut ohi :( Saako sihen muutosta vai onko

tarkoituksellisesti ndin? loista kevatta!
9. toukokuuta kello 12:56 - Poista

Tietoja s
Ari Myllyviita Tietdakseni sitd ei voi ryhman asetuksissa
maarata. Kun katsot ryhmat listausta, siella piotaisi olla
maininta, jos ryhméssé on jotain uutta luettavaa tms.
9. toukokuuta kello 21:45 - Poista

Luokka:
Yhteiset kinnostuksenkohteet - Tiede

Kuva 19: Kemian opettajien vertaisryhman sivulla ote

Tama ryhma taydentyy vuosien saatossa ja tullee hetki, jolloin keskustelua kaydaan viikoit-

tain.
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8.6. Facebookin keskustelu-ominaisuuden kayttéa

Facebook mahdollistaa myos reaaliaikaisen online-keskustelu. Alla olevassa kuvassa kayn

ajatuksen vaihtoa yhden harjoittelijan kanssa.

Kommentoi ' Tykkas e s L -
: 4 ehdolla
Sy nTyT
#amanohje 2 ArnEEn

slamanohjeen

i se kiva ihminen, -liekd

Ari

JEnnmEEcd?

=

= B
Wai Walimmmm- & .- .-

! Tarja Muukkonen ' % I Kai Kaksonen # x| Lo K

Kuva 20: Screenshotit Facebook-sivultani 26.3.2010
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9. Yhteisollisen median kaytto opetusharjoittelun aikana -
kysely harjoittelijoille

Kysely (liite 5) lahetettiin kahdeksalle kevaalla 2010 kemian syventavassa opetusharjoitte-
lussa tutkimuksen tekijan ohjauksessa olleelle opettajaksi opiskelevalle. Ensimmainen kysely
lahetettiin 8.8., ensimmainen muistus 16.8. ja toinen muistutus 25.8. Lopputuloksena oli

kuusi vastausta, jota on pidettava hyvana tuloksena.

Vastaajien sukupuolijakauma oli kolme miesta ja kolme naista, mika vastaa koko ryhman
Jjakaumaa. Vastaajista viisi oli syntynyt 1981-1985 ja yksi 1986-1990 eli kaikki olivat alle 30-
vuotiaita ja yhta vaille eli 25-vuotiaita. Kaikki olivat kaytannossa opintojensa loppusuoralla,

opinnaytetyota vailla. Vastaajista neljan paaaine on kemia ja kahden matematiikka.

Kysely antoi vastauksia yhteisollisen median hyédyntamiseen, joista tarkemmin seuraavaksi.
Yleisesti arvioiden kokeilujen merkityksesta tiedotuksen hoitamisessa kysyttiin, miten hyvin
ohjaaja onnistui tiedottamisessa. Kokonaisuudessaan ohjaajan panostusta tiedottamiseen

pidettiin kiitettavana (5/6).

Kyselyssa tiedusteltiin vastaajien tieto- ja viestintatekniikan seka sovellutuksien kayttotiheyt-
ta. Toimisto-ohjelmia 1/3 kayttaa paivittain, 1/3 viikottain ja 1/3 kuukausittain. Internetin
vapaa-ajan kaytto onpaivittaista kaikilla. Kolmasosa kayttaa internetia myos ammattikaytos-
sa paivittain, puolet viikoittain ja yksi kuukausittain. Sahkopostia viisi kuudesta kayttaa pai-
vittain, yksi viikoittain. Sahkopostin osalta tiedusteltiin myos erillisen sahkopostiohjelman
kayttoa. Yksi kayttaa paivittain, kolme harvemmin kuin kuukausittain ja kaksi ilmoitti, ettei-

vat aio kayttaa lainkaan.
Yhteisollisen median kaytto oli selkeasti vahaisempaa. Esim. kolme ilmoitti, ettei aio kayttaa

Facebookia, paivittain sita kaytti kaksi kuudesta. Yksi kayttaa harvemmin kuin kuukausittain.

Messengerin ja Skypen kayttokynnys on matalampi.
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Taulukko 3: Harjoittelijoiden yhteisolllisen median kayttd (n=6)

Facebook Twitter Messenger Live | Skype
paivittain 2
viikoittain 2 1
kuukausittain
harvemmin 1 1 4 3
ei ole kayttanyt | 3 3 2
ei aio kayttaa 3 2

Sahkoporstilistojen, jossa koko ryhmalle lahetettiin yhteisia tiedotteita, kyselyja ym., osalta
niita pidettiin erinomaisina ja itsekin aikoivat kayttaa tulevaisuudessa. Muiden tyokalujen

kayttéa kommentoitiin seuraavan taulukon mukaan:

Taulukko 4: Yhteisollisen median kayttd opetusharjoittelussa — kokemuksia (n=6)

Sahkoposti- | Doodle www- | Facebook Facebook
listat sivut (tilaisuudet) | (ilmoittaunut.)
erinomainen, kay- | 5 1 2 1
tan itsekin tulevai-
suudessa
hyodyllinen nain 1 4 4 1
kaytettyna
asia olisi hoitunut 1 3 3
muutenkin
hankaloitti vain
asioita
en kayttanyt 2 2

Facebook kayton itseltaan poissulkeneet ovat tietenkin tassa nakyvissa. Kyselyssa olisi voi-
nut Facebook-kohtaa vahvistaa jatkokysymyksella (jos vastaus on kohdan kolme mukai-

nen), miten olisi muuten hoitunut?

Taulukko 5: Yhteisollisen median tyokalujen kayttdaste (n=6)

On oma | On oma | Tietaa palve- | Tietaa palve- | Ei ole kuul-
profiili  ja | profiili lun, ei profii- | lun, ei kayta | lutkaan
paivitan lia akt.
Jakopalvelut 0 0 0 3 3
Blogipalvelut 1 0 1 3 1
Mikroblogipalvelut | O 0 0 4 2
Verkkoyhteiso 2 0 1 3 0
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(Facebook)

Muut verkko- 0 1 2 3 0
yhteisot

Muut yhteisot 0 1 2 3 0

Jakopalveluita ovat mm. Yahoo, Delicious, Digg, blogipalveluiksi luokitellaan WordPress,
Blogger, Vuodatus, Blogilista, mikroblogipalveluiksi Twitter, Qaiku, Jaiku. Muita verkkoyh-
teisoja ovat mm. Irc-galleria ja Habbo-hotelli seka muiksi yhteisoiksi lasketaan mm. Myspace,

LinkedIn, Ning.
Tiedon tuottamisen ja tiedon jakamisen osalta yhteisollinen media tarkoittaa wiki-tekniikkaa
(Wikipedia, MediaWiki, Wikispaces) ja valmiiden tuotteiden jakelua (Flickr, Youtube, Vi-

meo).

Taulukko 6: Wiki-tekniikan ja mediatyokalujen kaytosta

Kaytan aktii- | Kaytan aktii- | Tietaa palve- | Tietaa palve- | Ei ole kuul-
visesti, tuo- visesti, en lun, ei profii- | lun, ei kayta | lutkaan
tan itse tuota lia akt.
Wikitekniikka | O 2 2 2 0
Mediapalvelut | O 4 1 1 0

Kysymykseen, vaikuttiko opetusharjoittelun kokemukset edellisissa kysymyksissa mainittu-
jen palvelujen kayttoon, kaksi kertoi muuttuneesta kaytannoéstaan. Toinen seuraa nyt

Facebookia paivittain, kun aiemmin ei kaynyt siella lahes lainkaan ja toinen totesi, etta
Doodle -ohjelma oli ja tuntui hyvin kayttokelpoiselta. Aikoo kayttaa tata ohjelmaa itsekin.
Kaksi totesi, ettei vaikuttanut ja kaksi ei vastannut mitaan. Kehen ei vaikuttanut, kuuluivat

niinin, etta eivat aio kayttaa Facebookia.

Kun kysyttiiin, “auttoiko opetusharjoittelussa toteutettu yhteiséllisen median hyédyntami-
nen niiden hallinnassa”, vastauksessa oli useampi taso. Vastauksista on poimittu seuraavat
kommentit, “opin uutta, ja tiedan miten hyédynnan sita opetuksessa”:

1. Doodle ohjelmaa jonkin asian paivamaaran sopimisessa.

2. Omaa sivustoa (opettajan oma www sivu) esimerkiksi materiaalien jaossa.

3. Facebook/sahkoépostilista tiedotuksessa apuna
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Yksi totesi, “opin uutta, mutta ei tieda miten hyddynnan opetuksessa”, kaksi ei osannut sa-

noa ja yksi totesi, ettei auttanut, koska “Olin kayttanyt sahkdépostilistoja, facebookia, ja ta-

paamisten iterointitydkalua jo aiemmin. Harjoittelu ei opettanut niista mitaan uusia puolia”.

"Mita lisaarvoa mielestasi yhteisollisen median kaytto toi opetusharjoittelun ohjaukseen?” —

kysymykseen vastattiin seuraavin ajatuksin:

On hyva tietaa, mitka mediat ovat itselleni hyodyllisia ammatissani.

Esitteli hyvin niiden kayttoa.

Sahkoépostilistan ja Ari Myllyviidan Viikin normaalikoulun kemian opetuksen sivujen
kautta sai selville esim. tulossa olevat ryhmanohjaukset tai niiden aikataulussa tapah-
tuneet muutokset. Sahkdpostitse pystyi myos varaamaan itselle sopivat harjoitus-
tunnit vaivatta. Myllyviidan opetussivuilta pystyi myos lukemaan esim. opetettavien
kurssien kurssisuunnitelmat, mika auttoi oppituntien suunnittelussa.
Sahkopostilistoilta saatu informaatio tallentui katevasti ja siita pystyi hakemaan
myohemminkin tietoa. Facebook tapahtumat toimivat katevana muistuttajana tule-
vasta, silla ne naki samalla kuin vapaa ajan tapahtumatkin.

Se helpotti monia asioita. Esim. aikataulujen sopiminen oli helppoa.

Opetusharjoittelun aikana toteutetut yhteisollisen median kokeilut hakevat jatkoa ja kyse-

lyssa tiedusteltiin “Kiinnostaisiko sinua yhteisollisen median (Facebook, Ning tai vast.) avulla

toimivan vertais- ja mentorointiverkoston toiminta ja siihen osallistuminen? Mita odotat sil-

tar”

Mahdollisesti, naihin hukkuu helposti itselta paljon aikaa. Hyodyn tulisi olla selkeaa,
helposti saavutettavissa.

Kylla kiinnostaisi. Tallainen verkosto voisi toimia ideoiden ja kokemusten jakopaikka-
na seka sellaisena avunpyyntoyhteisona.

Kylla. Varsinkin Facebookin hyodyntaminen vertais- ja mentorointiverkoston toimin-
nassa kiinnostaisi itseani. Verkoston avulla esimerkiksi opettajat ja opettajaopiskelijat
voisivat pitaa yhteytta, ilmoittaa avoimista opettajan sijaisuuksista ja erilaisista tapah-
tumista, jakaa opetusideoita, oppimateriaalia (esim. tuntisuunnitelmat) jne.
Suhtaudun nykyisin Facebookiin varsin kriittisesti. Yleensakin tallaiset yhteisopalve-
lut, jotka otettaisiin osaksi tyota, hamartavat mielestani liian helposti tyon ja vapaa
ajan valisen eron. Tietenkin itsensa ammatillinen kehittaminen itsesta lahtevana toi-

mintana voi kuuluakin vapaaaikaan.
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Asiaan selkean kielteisesti suhtautui kaksi harjoittelijoista.

Kyselyn lopuksi tiedusteltiin, mita muita ideoita olisi tietoja viestintatekniikan hyédyntami-

seksi opetusharjoittelussa ja sen ohjaamisessa seka myohemmin uusien opettajien tukemi-

sessa? VVastauksissa todettiin mm.

Naista asioista voisi olla paljon lisaa harjoittelussa ja asioita olisi naytettava sellainen
henkild, joka itse on tietekoneiden kanssa sinut. Esimerkiksi Wilma sivustoa Koulu-
seminaareissa kasiteltaessa, sita esittelivat kaksi opettajaa, jotka eivat oikeasti olleet
taysin varmoja itsekaan kuinka "Enternappi” toimii jne.

Kaikki toimi hyvin nain.

SmartBoard interaktiivisen esitystaulun kaytén harjoittelu esim. rynmanohjauskerral-
la tai opetuksen yhteydessa. Monissa kouluissa on kuitenkin kaytossa SmartBoard ei-
ka sen kayttéa opeteta mydskaan Opettajankoulutuslaitoksella (lukuunottamatta
LUMA tiedepaivien tyopajaa, jolle osallistuin kevaan 2010 aikana).

Erilaiset oppimateriaalipankit ovat varmaan hyodyllisin tietotekniikan kayttomuoto
opettajalle ja harjoittelijalle.

Mielestani sita hyodynnettiin niin paljon, etten kylla keksi, miten sita voisi hyodyntaa

lisaa.
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10. Tulosten arviointia

10.1. Crossing the Chasm - Innovaatioiden etenemisen “kuilu”

Tieto- ja viestintatekniikan seka yhteisollisen median tulo kouluun ja opetukseen ja siten

myOs opetusharjoitteluun on vaistamatonta.

Miten uusi teknologia saadaan osaksi opetusharjoittelua, on tulevaisuuden opettajien osal-
ta arvokas kysymys. Perinteinen Rogersin innovaatioteoria idean leviamisesta jakaa inmiset
viiteen ryhmaan sen mukaan, miten he kykenevat tai haluavat vastaanottaa uutta tekniik-

kaa.

The
chasm
Relative %6
of
customers
Earty
adopters, 7 Earty A N\

Innovators, visionares majority Late majority Laggards,

technology pragmatists conservatives skeptics

onlhusM \

. . Time|

Kuva 21: Ihmisten jakautuminen Rogersin innovaatioteorian mukaan viiteen ryhmaan ja
Geoffrey A. Mooren lanseeraamaan "kuilu” visionaarien ja pragmatistien valissa.( lahde:
http://www.slideshare.net/rsukumar/social-media-club-v10 kuvattu 2.5.2010, Sukumar Ra-
Jjagopalin esitys, 1.5.2010)

Miten yhteisollinen media voisi vastata tahan haasteeseen. Sukumar Rajagopalin esitys
(2010) johdattelee pohtimaan sita, miten nama eri ihmisryhmat (tassa tyossa opettajat ja
harjoittelijat) suhtautuvat kaytanndossa uuden teknologian haltuunottoon. Visionadrit eivat
luota vertaisten mielipiteisiin, vaan ne hakevat ideoita ja toimintamalleja muualta soveltaen
omaan tilanteeseen (erilaiset konferenssit, tutkijoiden ja palvelujen tuottajien tilaisuudet ja
materiaalit). Visionaareja puhuttelevat teknologia ja niiden mahdollistama oman tyon ke-
hittdminen. Pragmaattisesti (varhainen enemmistd) suhtautuu tilanteeseen taas luottaen

vain vertaisten, kolleegoiden (ei visionaarien) nakemyksiin. Heidat saa vakuuttuneeksi vain

Kasvatustieteen sivulaudaturin opinnaytetyo


http://www.slideshare.net/rsukumar/social-media-club-v10

48 (79)

konkretia, toimivien ratkaisujen nakeminen ja omakohtainen kokeilu (ja siina onnistumi-
nen). Naiden kahden ryhman valinen “kuilu” (chasm) on kaikkein kovin haaste myods yhtei-

sollisen median lapimenolle koko opetusharjoittelussa.

Tama haaste on vastassa (ja onneksi yksi ratkaisuidea on olemassa), kun Suomen normaali-
kouluissa syksylla 2011 alkaa laaja Osaava—ohjelman mukainen tieto- ja viestintatekniikan

taydennyskoulutushanke Norssiope.fi.

10.2. Kognitiivinen kuormitus estéaa uusien tyokalujen kayttéénottoa

Albers (Albers, 1997A) kirjoittaa, etta kun dokumentoinnin lisaksi ihminen joutuu samanai-
kaisesti paneutumaan

a. ohjelmistojen ja tietojarjestelmien erilaisiin toiminnallisuuksiin ja

b. erilaisiin kayttoliittymiin

c. eri multimediaelementtien tuottamiin) ajattelua ja hahmottamista vaativiin seikkoi-

hin,

ihmisen kognitiivinen kuormitus saattaa ylittaa sietokyvyn rajat ja johtaa ilmioihin kuten
frustraatio, virheet, tehtavien sivuuttaminen, taantuminen aiempiin tuttuihin toimintata-
poihin. Taman asian huomioiminen uusien tieto- ja viestintatekniikan toimintatapojen ja

tyokalujen kayttdonotossa on ensiarvoisen tarkeaa — jo nyt saadun kokemuksen pohjalta.

Albers (Albers, 1997B) vaittaa myos, etta jotta kommunikaatio kayttajien kanssa onnistuu,
aineiston taytyy tarpeiden tyydyttamiseksi lisaksi olla sellaisessa muodossa, etta kayttaja voi
sita suoraan hyoédyntaa. Oman tyon tavoitteena on loytaa sellainen lahestymistapa, jossa
muun muassa nama ongelmat yritetaan vaistaa ja jopa ratkaista. Tallainen kayttajaperus-
teinen lahestymistapa osaltaan on johdattanut minut olemassa olevien jarjestelmien ja

kayttoliittymien valintaan ja sen jalkeen hyédyntamiseen (vrt. Facebookin valinta).
1. vaihe: tuttujen, ei kognitiivista kuormitusta lisaavien, kayttoliittymien hyodyntaminen

2. vaihe: aineistojen, keskustelujen ym. esittaminen, tuottamisen muodossa, jossa jo-

kainen voi hyodyntaa niita suoraan omassa tydssaan
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Tama toisen vaiheen toteuttaminen vaatiikin hyvin ennalta suunniteltua tyota. Albers on
(Albers 2005) mydhemmassa artikkelissaan esittaa lahestymistavan ja vaatimukset
2.vaiheen toteuttamiseen:

- aloita kayttajan kanssa

- vastaa kayttajan jattamaan kysymykseen

- optimoi kaikki materiaali yhtena yksikkona

- salli kayttajan virheet ja

- mieti kuinka sina esitat aineiston.

Tama on ollut kaytanto, nyt kun kevaalla 2011 toteutin opetusharjoittelun ohjaukseni.

10.3. Multitasking orientation uutena ongelmana

Kolmentena ongelmana koen “muiltitaskingin” eli “moniajon”. Konkreettisesti tama ilmenee,
kun tarjolla on useita ratkaisuja samaan ongelmaan, useamman erilaisen tyokalun viritta-
misen hoitamaan kaytannossa samaa kokonaisuutta. Ongelma liittyy Iaheisesti myos kah-
teen edella mainuttuun: "kuilu” sailyy, kun asioita ratkaistaan huomioimatta kaytannon ko-
kemuksien rakentamista ja toisaalta kognitiivinen kuormitus koetaan ylivoimaiseksi liiallisten

uudentyyppisten asioiden oppimisen ja omaksumisen pakkona.

Miten pystytaan hallitsemaan esim. ajanhallintaan hyodynnettya “multitasking”-perusteista
Jarjestelmaa? Jos samanaikaisesti itse kaytat manuaalisia kalentereita, ohjaaja jakaa harjoi-
tustuntiaikoja Facebookin wiki-tiedoston kautta (johon vaatii myos omia kirjauksia) ja sa-
malla tarjoaa tuntisuunnitelmien tarkistamiseen tarkoitettuja aikoja Doodle-palvelun kautta.
Lisaksi ohjaaja itse kayttaa Google-kalenteria ja siihen liittyvaa Doodle-synkronointia naiden
yhteensovittamiseen seka lukee syntyneita kalentereita kannettavan tietokoneen Outlook-

ohjelmalla ja kammentietokoneen (iPhone4) kalenteri-ohjelmalla.
Muiltitasking-ongelman ratkaisu on palveluiden integroitumisessa (mm. Facebook on tahan

suuntaan edennyt) ja erilaisten toiminnallisuuksien siirtymisessa rutiineiksi (esim. valmiik-

siasennetuiksi) oman paatelaitteen ohjelmistoissa.
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11. Tutkimuksen patevyys ja luotettavuus

11.1. Validiteetti eli patevyys

Tama opinnaytetyo edustaa selkeasti kvalitatiivisen tutkimusperinteen lahestymistapaa. Tal-
I6in tutkimuksen validiteetti, patevyys, on tarkea kysymys. Tutkimuksen validiteetilla tarkoi-
tetaan siis sita, onko tutkimus pateva. Miten perusteellisesti se on tehty, voiko tutkimuksen
tuloksia ja paatelmia pitaa oikeina. Tama tietenkin riippuu siita, kysyyko tutkija oikeita ky-
symyksia. Taman tutkimuksen kysymyksen asettelu on kehittamistutkimukselle tyypillinen —
mita, miten, kuinka - joten myos tulokset puhuvat puolestaan. Kvalitatiivisissa tutkimuspe-
rinteissa - ainakaan sen sosiaalisen konstruktionismin ja kriittisen teorian suuntien mukaisis-
sa — ei aina edes pyrita yhteen totuuteen, mieluiten nykytodellisuuden kyseenalaistamiseen

ja uudistamiseen.

Kvalitatiivisen tutkimuksen validiteetti on tassa opinnaytetyossa yritetty todentaa kuvaamal-
la toimintamalleja hyvinkin tarkkaan lahtemalla selkeasta erilaisten luokittelutapojen kuva-
uksesta ja sita kautta myos toiminnan toteuttamisen mahdollisuuksista. Ehka tata voisi sa-
noa lukijoiden vakuuttamiseksi ja oman kokeilun uskottavuuden varmistamiseksi. Tutki-
muksen tyovalineena olevan yhteiséllisen median hieman utuinen kuva on pyritty konkre-

tisoimaan selkeana osana tutkijan toteuttamaa opetusharjoittelun kokonaisuutta.

11.2. Reliabiliteetti eli luotettavuus

Kvalitatiivisen tutkimuksen reliabiliteetti, luotettavuus - niin ajallisesti kuin paikallisesti — on
pyritty rakentamaan antamalla kokonaisvaltainen kuvaus tyén eri vaiheista. Tama mahdol-
listaa tyon toisintamisen ja vastaavanlaisten toimintamallien toteuttamisen myos toisissa
toimintaymparistoissa. Vaikka kaytettyjen yhteisollisenmedian tyokalujen valilla on valin-
nanvaraa, on niidenkin osalta pyritty kuvaamaan valintojen syita, jotka mahdollistavat vas-

taavanlaisten tyokalujen valinnan uudessa tilanteessa.

Vaikka yhterisollisen median toimintaymparistd muuttuu valtavaa vauhtia, tassa tydssa on

pyritty pitaytymaan jo valituissa lahestymistavoissa tutkimustavoitteiden saavuttamiseksi.
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Taman tyon merkitys ilmenee siina, etta se antaa pohjaa jatkotyolle, ja siina tehtaville uusil-
le valinnoille. Taman vuoksi jatkotutkimuksien vertailukelpoisuus ei valttamatta saavuta luo-
tettavuudessa riittavaa tasoa. Ja mielestani kehittamistoiminnassa nainhan ei voisi vaatia-

kaan, jos halutaan Ioytaa uusia ja toimivia ratkaisuja ongelmiin.

Opinnaytety6ssa kaytetty kysely on vahvasti aikaansidottu ja yhteisollisen median tydkalu-

jen osalta jatkuvasti muuttuva (tilannesidonnainen).
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12. Pohdintoja

12.1. Mika on yhteisdllisen media tulevaisuus?

Seuraava kuva on Antti Huismanin pro gradu -tyosta (Huisman 2011), yksi monista tule-
vaisuuden visioista. Siind on asetettu kahteen ulottuvuuteen strategiset kysymykset:
1. yhteiséllisen median kayttd muuttuu arkipaivaiseksi vs yhteiséllinen media integroi-
tuu kaikille elaman alueille
2. syntyy vakiintuneita ydinpalveluita vs. yhteisollisen median kentta pysyy hajanaisena

Ja sovellukset jatkuvassa muutoksessa.

Sosiaalisen median kaytté
muuttuu arkipdivdiseksi, ei
vaikuta suuresti ihmisten arkeen

Somen kayttd yleistyy,
verkostoitumispalvelut
kasvavat edelleen

Sosiaalisesta mediasta on
tullut yksi viestinndn
ulottuvuus muiden joukossa

Kayttajat osallisina useissa
paallekkaisissa palveluissa
yhtd aikaa

Aikaiset omaksujat
hyddyntavat kaikkia
teknologian tarjoamia
mahdollisuuksia Viestinta hajanaista, eri

palvelut ja kanavat eivat

Valtavirta kdyttda sosiaalista KA initolkackantsn

mediaa selvasti vahemman L .
Sosiaalisen median

kenttd hajanainen,

Vakiintuneet
ydinpalvelut, joiden

kautta hallitaan palvtlallu:ja
. PR sovellukset
kaikkea viestinta Suurin osa kommunikaatiosta - o jatkuvassa
h slitvksells osiaalinen media on
tapahtuu somen valityksella kasvanut osaksi kaikkia arjen muutoksessa

Ihmiset eldvat virtuaalisten toimintoja

verkostojen kautta (tyo, Palvelut i lluk
vapaa-aika, kuluttaminen, il SOt SEt. .
vilhde) mukana mobiilisti, paikka—ja
olosuhdetietojen
Palveluiden keskittyminen hysdyntaminen

yhdistaa eri viestintdkanavat . L
) : Some osa kaikkea viestintaa,
Off-line —aika muodostuu hajanaisuus silti yleista

ylellisyydeksi, vastaliikkeet

Sosiaalinen media integroituu
elaman kaikille osa-alueille, muuttaa
ratkaisevasti tapoja viesti3 ja tehd3
tyota

Kuva 22: "Hyva, paha sosiaalinen media - organisaatioiden uhkat ja mahdollisuudet sosiaa-
lisessa mediassa” -luennosta poimittu, Antti Huisman, Jyvaskylan yliopisto, kesakuu 2010
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Huismanin ajattelua siivittaa vahvasti viestintakeskeisyys, joka on vain yksi nakokulma yh-

teisollisen median hyodyntamiseen ja muuntumiseen osaksi inmisen arkea.

Opetusharjoittelun ja usean muunkin toimintakentan edessa on yhteisollisen median in-
tegroituminen viela syvallisemmalla tavalla. Tasta johtuen termi ubiikki opetusharjoittelu on
relevantti. Ei pelkastaan viestinnassa, vaan myos normaali arjen toiminnoissa tieto- ja vies-
tintatekniikka seka yhteisollinen media tulevat luontevaksi osaksi niin tyotoimintoja kuin

suunnittelu- ja seurantavaiheita.

12.2. TyOkalut kehittyvat ja saavat rinnalle uusia kilpailijoita
Ajanvarausjarjestelmissa Doodlen rinnalle on syntynyt suomalainen Sumpli.com —-palvelu.
Naiden kahden valilla kilpailuasetelman ratkaiseen niiden integroituminen muihin yhteisol-

lisen median palveluihin (kts. kappaleen 10. pohdinnat).

Taulukko 7: Doodle- ja Sumpli -palvelut

Doodle.com Sumpli.com (hieman muokattuna)

Kirjaudu sisaan (valinnainen)
Doodle’

B sumpli.com

Sovi tapaamisen ajankohta  Valitse suosikki  Ohje

... esimerkiksi kokoukselle, tydlounaalle,
kokouspuhelulle, sukukokoukselle, leffaillalle

Sovi

tai mille tahansa muulle
Nayta esimerkki

ajankohta »

Mikd on paras aika isomman joukon tapaamiselle? Milloin syémaan, pelaamaan, tai vaikka
saunomaan? Mika ajankohta sopii mahdollisimman monelle parhaiten?

sumpli.com on ilmainen palvelu joka helpottaa kaveripiirisi tai muiden ryhmien aktiviteettien ja

tapaamisten jarjestamisessa. Aloita palvelun kaytté luomalla uusi tapahtuma tai kirjautumalla sisaan
sahkopostiosoitteellasi ja Sinulle toimitetulla salasanalla, mikali olet aiemmin kayttanyt sumpli.comia

. |
Premium Doodle (] Branded oodle

Vksildllisesti mukautettu aikatauluttaminen The complete scheduling solution for businesses
Mainokseton ja taynna aikaa sasstavia ominaisuuksia Adfree, secure, efficient
Lue lisaa

Uusi kayttaja? Kayttanyt aiemmin?

Lue lisaz
Luo uusi tapahtuma
Yhdista kalenteriisi Sahkopostiosoitteesi
» Google Calendar
*» Microsoft Qutlook
* Lotus Notes

Kayta Doodlea mista tahansa
+ Doodle for iPhone

* Mobile Doodle

¥ iGoogle Widget

Salasana

Jo 208015umpliﬁua menoa!

TaLAn

Taman suuntainen tilanne koskee kaytannossa kaikkia yhteisollisen median palveluita. Nai-

ta vertailuja ilmestyy internetiin jatkuvasti uusia.
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12.3. Facebookin hyddyntdminen opetusharjoittelun ohjauksessa

Jatkossa — koettaen hyddyntaa taman tydn opetuksia — toimintoja olen siirtanyt laajemmin

hyodyntamaan juuri Facebookin mahdollistamia toimintoja ja toimintamalleja.

facebook 2ku Etus

Kemian opetuksen syventiva harjoittelu 2010 L

Seind  Tiedot Keskustelut Kuvat Video  Tapahtumat

Lits: ¥l [§ [ '~ m
Lehets viesti kaikille jEsenilz t‘_}b Asatuksst

Ari Myllyviita
Edit Group Settings Y
Muckkas Esenis Kemian tentit ja yo-tehtdvit -ryhmanchjaus

jankohiz: 26, masliskuuta 2010 3:45
nti: KEM

Lua ryhma

E 2 minuuttia sitten - Kommentai - TykkEs - Jaa © Kutsu viersits
Eroz ryhmEsts

Ari Mylhyviita
Kirjoits jotsin kohtessts Kemizn Itl(fa_n.ﬁa-n. -I-:Dkeiden laadinta ja arvicinti IT -ryhmanchjaus

znkchtz: 12, huhtikuuta 2010 14:45
ti: KEM

E 4 minuuttiz sitten * Kommentoi * Tykkss « Jaa + Kutsu vierasita
Tietoja 4 Ari Myllyviita
Luckka Kemian kokeiden laadinta ja arvicinti I -ryhmanohjaus
Opiskelijaryhmét - Akatesmisset :E kohta 12, masliskuutz 2010 2:45
ryhmit Sijzinti: KEM
Kuvaus E & minuuttiz sitten © Kommentoi + Tykk3s - Jaa - Kutsu viersita
Hgin Yliopiston Vilkin
normazlikoulussa syventivasss Ari Mylhyviita Syventava harjoittelu on sithen alkanut. Tomile oli
t;ﬂtﬁ"? j'_f'__‘;f_'-,k;“r'k‘_ . kunnia pitad jo ensimmainen hajoitustuntikin. Sind syntyi koko joukko
;f,_‘r_‘é PR ETEEE liuoksia, joita voi ihaile kemian luokan kaapin p3aks.

% minuuttia sitten - Kommentoi - TykkEs - Timiznna

Kuva 23: Kemian opetuksen syventavan harjoittelun Facebook-sivulta

Osaltaan tama valinta tukee linjaa, jonka mukaan opetusharjoittelun aikana — viimeistaan —
Jjokaisen opettajaksi valmistuvan taytyy saada jonkinlainen tuntuma yhteisollisen media yh-
teen laajimpaan palveluun. Ja mieluiten kokemuksen taytyy tulla oman tyon - opiskelun -

kautta.
Yhden lisaulottuvuuden Facebook hyodyntamiseen kemian opetuksessa tuo teema- ja tyo-

valoine kohtaiset Facebook-ryhmat. Seuraavassa kuvassa on Helsingin yliopiston kemian

opetuksen kemianluokka Gadolinin “tykkaamissivusto”.
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Kemianluokka Gadolin

Kemianluokka Koulutus * Helsinki, Finland
, Gadolin
i Seind Kemianluokka Gadolin - Viimeisimmét +
g ::I;:lt Jaa: @ Julkaisu [[§] Kuva ¢]] Linkki '5® Video
& Kaverien kiynnit Kirjoita jotain..
@ Kuvat

Kemianluokka Gadolin

Osallistumme Marikkatorilla jafestettavaan kemian vuoden pasdtapahtumaan
tydpajojen ja demoshown avulla. Tule mukaan kilpailermnaan
saippuakuplamestaruudesta. Ota haaste vastaan

Tykkiamiset wiwrw. kemia201 1.fif saippuakuplakipailu

Kuva 24: Kemianluokka Gadolinin Facebook-sivusto

16 henkioa tykkas tasts

Vastaavasti on jo olemassa kemian opetuksessa hyddynnettavan ChemSketch -

mallintamisohjelman oma sivusto.

Kutsu ihmisia littymasn

Tietoja

Luokka:

Internet ja teknologia - vekottimet
Kuvaus:

For everyone who loves this

programme, chemistry or comlicated
chemical compounds

haityisyys:
Avoin: kaikki sisaltd on julkista,
Yilapitajat

m Zuzana Storkova (perustaja)

Erityisjasenet

Chemsketch [t

Seind Tiedot Keskustelut Kuvat

Liits: &1 e

Ze Chian Kang just downloaded it
27, helmikuuta 2009 kello 9:26 - Imianna

Karolina Holacka tfeba vodu?:) to bych moZna zviadla :))

26, helmikuuta 2009 kello 21:18 - Imianna

Barbora FiSerova udélejte nékdo dalsi sketche :) at’ je sranda :p
26, helmikuuta 2009 kello 20:11 * Imianna

Stékkan Juréik jd, 6, tetrapyrrolovy barviva, s téma je sranda:-P

25, helmikuuta 2009 kello 20:22 - Iimianna

Zuzana Storkova Kdyby néco vic...tak ten uvodni obrazek neni hem...ale jen
porfin s Fe uprostfed, hem ma jesté dalsi substituenty kolem...
23, helmikuuta 2009 kello 17:23 * Imianna

SOr=e

Kuva 25: ChemSketch-mallintamisohjelman oma Facebook-sivusto (27.2.2009)

Taman tyyppinen Facebook-ryhmien kaytto laajenee hurjaa vauhtia.
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12.4. Twitter ja mikrobloggaus

Mikrobloggaus tarkoittaa tekstiviestien — kaytannossa pituudeltaan lyhyempien - lahetta-
mista kaikkien kyseisen henkilon tietovirtaan, jota rekisterdityneet henkilot voivat vapaasti

tai em. henkilon luvalla seurata. Kyse on jonkinlaisesta verkkopaivakirjasta.

"Mikrobloggauksen idea on se, etta palveluun vor kirjoittaa tekstiviestimaisia lyhyita viesteja,

joissa kerrotaan mita henkilo tekee nyt. Kaytannossa viesteissa kommentoidaan asioita ja
kerrotaan uutisia — aivan kuten tavallisissa blogeissakin.

Mikrobloggauksen houkutin naytiaa olevan juuri nopeus ja helppous. Nielsenin mukaan
suurin kayttdgjiaryhma eivéat olekaan nuoret vaan 35-49-vuotiaat, jotka ovat yleensa kilrer-
sempid. Twitteria kaytetaan yleisimmin tyopaikalta. Mikrobloggaus sopii lyhyiden viestiensa
vuoksi myos mobiilikayttoon, ja yha useammat kayttdjat tulevat palveluihin alypuhelimella.”

(Tietokone-lehti)

Maailmanlaajuisesti mikrobloggauksen tyokaluksi on noussut Twitter. Suomalaisessa kay-
tannossa Twitter ei ole — ehka viela — saavuttanut samankaltaista suosiota ja sen tehtavaa
on ruvennut paikkaamaan Facebookin ns. tilapaivityksien muuttuminen uutisiksi. Twitter
on mikrobloggauksen tyokalu. Se ei toimi aineistojen tai materiaalien jakamisessa. Taman
rinnalle on Suomessa noussut Qaiku.com —niminen palvelu, joka mahdollistaa Twitterista
poiketen myos tiedostojen jakamisen. Tama voi myos nousta mielekkaaksi toiminnallisuu-
deksi opetusharjoittelussa. Tuntisuunnitelmien, tunneilla esitettavien kalvojen jakaminen jo

harjoitteluvaiheessa voisi onnistua taman tyokalun avulla.

12.5. Wiki-tekniikan reflektion tukena

Opetusharjoittelun kehittaminen ja yhteisollisen median hyodyntaminen yha useammassa
vaiheessa on seuraavien tutkimuksen vaiheiden asia. Esimerkiksi tuntisuunnitelmien valmis-
telussa parityéskentelyn helpottaminen wiki-tekniikalla, reflektoinnin toteuttamisen verkko-
ymparistossa — harjoitustunnin aikana kirjautuvien kommenttien ja huomioiden osalta — e-
lomakkeiden, blogien tai vastaavien avulla seka syntyneiden materiaalien kerryttaminen
harjoittelijoiden yhteiseen oppimisaihioiden (learning objects) arkistoon — ja sielta edelleen

kehitettavaksi Creative Commons —periaatteita noudattaen.
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Liite 1. Supporting Novice Teachers' Life-Long Learning
through Virtual Mentoring

17.11.2008

Ari Myllyviita, MSc (Chem.Ed.), BEd (soc.pedag.),

Ph.D. student, chemistry teacher, Viikki Teacher Training School of Helsinki University

Maija Aksela, PhD (Chem.Ed.)

Research director, The Unit of Chemistry Teacher Education, Department of Chemistry,
University of Helsinki

(Call for papers Lifelong Learning in Europe —seminaariin)

It is found that there is too little systematic coordination between different parts of teacher
education in Europe., leading a lack of coherence and continuity, especially between initial
professional education and subsequent induction, in-service training and professional de-
velopment. The view of life-long learning is missing and these processes are not often
linked to school development and improvement or to educational research. The earlier
studles have shown that the career of “novice teachers’, the induction phase, has been re-

garded as the weakest link of teacher education and professional development.

Study focus on using ICT-tools to create and maintain networks between teacher students,
novice teachers and their mentors in mathematics and science education. The new inno-
vation can be called as virtual (peer) mentor and mentoring. During the three-years-taken
research project it will be created a virtual activity network and prosess which updates it-
self. This project is based on open source ICT-tools which are scalable for different kind of
groups and networks. This prosess itself consists of three elements: 1) network buiding dur-
ing teacher training, Z) active collaboration with novice teachers and 3) mentoring, peer-
mentroing and normal further education offered by teacher educators, doctoral students

and novice teachers.

An action research method are used, in which a researcher is an actor as a mentor, later
more as a moderator and a faciliator during the prosess. The goal is to analyse the working
environments and professional needs of novice teachers and generate a meaningful web-

artifact. This is research not about teaching but research for teaching.
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Liite 2. Yhteisollinen media opetuksessa —luennon kalvoja

Yhteisollinen media opetuksessa

Ari Myllyviita
Helsingin yliopiston Viikin normaalikoulu

Kemian opettaja
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bambuse i Doodle

Live from your mobile!

£7Windows Live® Hotmail Messenger Office Valokuvat | MSN
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Creative Commons ja Copyleft

Copyleft on Richard Stallmanin kehittama kasite

muokattu teos julkaistaan samalla lisenssilla kuin alkuperainen teos, jolloin
kaikki saavat samat vapaudet teoksen kopiointiin, muokkaamlseenja
levitykseen

sana "copyleft” on ohjelmoija Don Hopkinsin idecima humoristinen vaannds
englanninkielisesta sanasta copyright

suomeksi tekijanoikeus, silld englanninkielen sana right voi tarkoittaa seka
oikeutta (vrt. jokamlehenmkeus) ettd oikeaa ja left tarkoittaa vasenta tai jatettya

oikea muutetaan vasemmaksi, oikeuksia ei enaa korosteta, vaan ne jatetaan
(tecksen saajalle).

Toisin kuin tekijanoikeus, joka syntyy automaattisesti, copyleft vaatii lisenssin.
Copyleft-lisenssit perustuvat siihen, etta ne kumoavat automaattiset
tekijanoikeudet sallimalla teoksen vapaan muokkaamisen, kopioinnin, ja
kayttdmisen omissa teoksissa.

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET Kayttaytym
UNIVERSITY OF HELSINKI normaaliko

Viikin

helsinki.fify 26.11.2010 14
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Liite 3. Opetusharjoittelun www-sivusto

HELSIMGIMN YLIOPISTON
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Etusivu | Yl&koulun opetus = Lukion opetus _
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« Koulun etusivu
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« Webmail (HY)
- ISVET
« Maole ligastronomiaa

Yhteystiedot

Ari Myllyviita

paatoiminen kemian opettaja,
opettajakouluttaja

Helsingin Yliopiston Viikin
normaalikoulu

Kayntiosoite: Kevatkatu 2,
00790 Helsinki

Postiosoite: PL 30,

00014 Helsingin yliopisto
ar.myllyiita@helsinki.fi
puhelin =~ 050 5949 788 &

alma-intranet »

Opetusharjoittelu - ajankohtia, materiaaleja, aiempia luentoja

Syksyn 2010 perusharjoittelu alkaa maanantaina 25.10. rehtorin puheenvuorolla. FyKe-ryhman
ensimmainen rynmanohjaus ajoittuu samalle tai seuraavalle paivalle. Viikin
normaalikoulussa on meneillaan 2 jakso (allekirjoittaneen osalta alustava lukujarjestys ja sitd
myéten mybs harjoittelun tunnit ja kurssit nahtavissa).

Syksyn 2010 (allekirjoittaneen) rynmanohjauksia ovat mm.:
1. Demonstraatiot kemian opetuksessa ja tydturvallisuus luockassa
2. Kokeellisuus ja kemikaaliovaraston yllapito (fydrmimi)

3. Tieto- ja viestintitekniikkaa seka yhteiséllinen media opetusopetuksessaja
opetusharjoittelussa (pakollinen).

TUKIMATERIAALEJA

Verkkotydkalut kis.: fieto- ja viestintatekniikka

Materiaalit ym. rekisterit

« Kemikaalikodit, kdvitéturvallisuustiedotteet (ISVET) - eivat ole sama asia!
= Valtioneuvoston asetus kemiallisista tekijbista tyfssa 9.8 2001715

= |R-spektrit (ym.)

« Kurssikirjat

AEMMAT - - - -------------
Ryhmaohjaukset syventava harjoittelu kevat 2010 (MYA)

= Kemian kokeiden laadinta ja arviointi |, 12.3 ja 12.4. (5.oppitunti) - syventava harjoittelu
sisaltaa tuntikuulustelun jatai kurssikokeen 2-3 tehtavan valmistelun ja tarkastamisen
(arvicinnin harjoittelua)

= Kemian tentit ja yo-kirjoitukset 26.3. - mm. preliminaarit ja kevaan 2010 yo-kirjoituksiin
tutustumista

Ryhmaohjaukset perusharjoittelu syksy 2009 (MYA)

= Demonstraatiot kemian opetuksessa ja tyéturvallisuus (2.11.2009); tydturvallisuudesta hyva
artikkeli Kemian opetuksen piivien 2009 julkaisussa, kansainviliset kemikaalikortit,
= Koulutusmateriaalia REACH- ja CLP-asetuksista (luentoja ja kalvosarjoja)

= TWT ja sosiaalinen media kemian opetuksessa (9.11.2009), kis verkkotydkalut, rekisterit
ym. alla

Ryhmaohjaukset syventdva harjoittelu kevat 2009 (MYA)

« Erilaiset tydtavat luonnontieteiden opetuksessa (kevat 09)
= Kokeiden laadinta ja oppilaiden arviointi kemian opetuksessa (kevat 09)

Paivitetty 8.6.2010

Viikin etusivulle | Kemian laitoksen opettajakoulutusyksikkd | SCKLAR etusivulle |

20059 Helzingin yliopiste, Vikin normaalikoulun kemian opetus
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Liite 4. Facebook ja syventava harjoittelu

Taulukko 8: Facebookin ryhmatoiminnon kuvaus (kuvat 1.7.2010)

Selitys Kuvaruutuotos

FB-rynman  seinasivu. | e :
Tuoreimmat kommentit
ja lisaykset ilmestyvat
talle sivulle.

Kemian opetuksen syventivi harjoittelu 2010 [

Seind  Tiedot Keskustelut Kuvat Video Tapahtumat

Kirjoita jotain..

vita: ] e m

Lahets viesti kaikille jasenille OQ Aselukset
Ari Myllyviita Kiitokset syventavan harjoittelun ajasta. Suosittelen Kemian
opettajien vertaisryhmaan liittymistd. Ja sinne jakamaan kokemuksia ja
kyselemaan muilta.

11. toukokuuta kello 7:37 - Kommentoi - Tykkaa - Imianna

Muokkaa ryhméan asetuksia
Muokkaa jEsenia

Kutsu ihmisid littym&an
Lua ryhmalle tapahtuma

Ari Myllyviita Kemian kokeiden laadinta ja arviointi I

-ryhmanohjaus on myds takanapdin. Kiitokset harjoittelijoille panoksesta
kurssikokeiden laadinnassa ja arvoinnissa. Haastavaa hommaa vai mité
osallistujat tuumaavat.

Kirjoita jotain kohteesta Kemian
opetuksen syventiva harjoittelu

o
o

2010,
13, huhtikuuts kello 17:22 * Kommentoi * Tykkaa * Iimianna
oo P Ari Myllyviita Kemian tentit ja yo-kirjoitukset ryhmanohjaus on mybs
takanapéin. Kalvot |6ytyvat ao. osoitteesta. Yo-tehtavat loytyvat Hesarin
Luokka: sivuilta pdf-muodossa: http://fvaww2. hs.fiextrat/kotimaa/yol0kev
Opiskelijaryhmét - Akateemiset at/1903/kemia.pdf .
ryhmat www.hs.fi
Kuvaus: www2.hs. fi
Hgin Yliopiston Viiki likoul
syg\‘tr;ntgs!:ssgh;rjzistzll-;:aaln\eu\rmisa 7] 4. huhtikuuta kello 19:20 - Kommentoi - Tykkéa - Jaa
(kemia opetettavana aineena) X
tarkoitettu ryhma | Ari Myllyviita Kemian kokeiden laadinta ja arviointi I-ryhmanohjaus on
Yksityisyys: | nyt takanapain, kiitokset osallistujille hyvista kysymyksista ja
Salzinen: Ei julkista siséltss, Jasenet tarkkaavaisuudesta. Kayttamani kalvot |Gytyvat osoitteesta

FB-rynman tapahtumat | R Haku
—aukeama. Taman lis-
tauksen kautta voi aina
tarkistaa, mihin itse on

H Kemian opetuksen syventivi harjoittelu 2010 [

Seind Tiedot Keskustelut Kuvat  Video Tapahtumat ¢

=+ Luo tapahtuma

ilmoittautunut, keta
mu|ta on tulossa ‘Nayta Kohteella Kemian opetuksen syventéva harjoittelu 2010 ei ole tulevia tapahtumia. Luo tapahtuma.
vieraslista) . 12. huhtikuuta 2010
Kemian kokeiden laadinta ja arviointi II -ryhmanohjaus Nayta vieraslista
se  wg ewmoms g - - Missa: Peru tapahtuma
Y”apltaJaHa (e”el Olke_ ;v:illoi\j: li’.\"huhnkuuta 2010 klo 14:45 - 16:00 ’
u kSla Jaettu lanemma l— Osalistumisesi: Osallistun (muokkaa)
le .jOUKO”e) mahdo”i- 26. maaliskuuta 2010
SU US 'UOda u USIa ta' Kemian tentit ja yo-tehtivit -ryhmanohjaus NEyts vieraslista

Tapaamiset - Kerho-ryhmatapaaminen Peru tapshtuma
KEM

pahtumia. b’ e
Millgiri: 25. maaliskuuta 2010 ko 9:45 - 11:00

Osallistumizesi:  Osallistun (muokkaa)

12. maaliskuuta 2010

Kemian kokeiden laadinta ja arviointi I -ryhmanohjaus Nayta vieraslista
Missa: KEM Peru tapahtuma
Millir: 12, maaliskuuta 2010 Ko 9:45 - 11:00

Osallistumisesi: Osallistun (muokkaa)
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FB-ryhman tapahtu-
man julkaisemisen yh-
teydessa on mahdolli-
suus laittaa asiasta vies-
tia (Kutsut Iahetettiin
seuraaville...)

Ryhmaohjauskerran (ti-
laisuuden) oma sivu,
johon ajankohtatieto-
jen lisaksi olisi voinut
myOs kuvata tilaisuutta.
FB-ryhman jasenten on
mahdollisuus myos il
moittautua tata kautta
(ominaisuutta ei tassa
kaytetty, koska kaikki
eivat olleet FB-ryhmaan
sitoutuneet). Kts. myo-
hemmin kehittamiside-
at.
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facebook Haku

Kutsut [3hetettiin seuraaville henkilille:

Simo

Koulutus -

12, mazliskuutz 2010
9:45 - 11:00

KEM

Kuvaus

Varmistuneet osallistujat

TElE tzpzhtumallz on 1 varmistunut osallistujz NEyts kaikki
Ari Myllyvii
ta
Kuwat
@ Csslistun
k= " TN () Sasten csslistuz
(&) En osaliistu
Videot
Muuta tietoa
Kukzs o in vidh soita.
EDOO0 Haku
) Kemian kokeiden laadinta ja arviointi I -ryhmanohjaus
Luokitus: Koulutus -
Paivama&ra: 12. maaliskuuta 2010
Ajankohta: 9:45 - 11:00
Paikka: KEM
Kuvaus rd
Kutsu ihmisiz

Varmistuneet osallistujat
Tala tapahtumalla on 3 osallistujsa

Vakkala

Néyta kaikki

Qonalaht  Kaarina Ari Myllyvii
ta

Muckkaa vieraslistaa
Peru tapshtuma
Muckkaa tapshtumaa
Kirjoita viesti vieraille
Tulosta vieraslista

Seind
Mayta kaikki kuvat | Nayta kaikki videot

Kirjoita jotain..
Liita: = 3] m

Q Asetukset

@ Osalistun
() Saatan osallistua

() En osallistu

Tapahtuman tiedot

Tama on julkinen tapahtuma. Kuka
tahansa voi nghds tapahtuman,
vastata kutsuun tai kutsua muita
tapahtumaan.

Kasvatustieteen sivulaudaturin opinnaytetyo




73(79)

Liite 5. Kysely

(2 sivua)
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Liite 6. kyselyn tulokset — Webropol-tuloste

(5 sivua)
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